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INTRODUCCION

Se presenta el caso de
como se puede llevar a

cabo el diseno de
soluciones  tecnoldgicas
adecuadas para

conservar el agua en una
regidn rural colombiana.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO




~ REVISION TEORICA ~

Participacion en el Es un proceso continuo, basado en resultados y con una
contexto de construccién continua de identidad por parte de los
investigacidon de accidon | participantes.

Investigacidon de accidény Busca mantener a las personas en contacto con el proceso, de

disefio participativo y manera participativa.
sistémico
Desarrollo holistico Desarrollo cualitativo de la potencialidad de los sistemas a

sostenible través de la mejora de su complejidad.



= METODOLOGIA —

La metodologia integra tres
componentes para generar
tecnologias con impacto social:

Para desarrollar este tipo de
propuestas, con bajo impacto
ambiental y alto impacto social, los
diferentes actores involucrados deben
participar en su disefo. Por lo tanto, la
metodologia propuesta podria:

*La dimensién participativa de la investigacién en accién
*Disefno sistémico
«Vision holistica del desarrollo sostenible

*Cree valor a partir de los conocimientos y experiencias de los
diferentes participantes.

* Construir colectivamente una propuesta tecnolégica
sostenible.

*Generar debates sobre tecnologias adecuadas dado el
contexto socioambiental.

*Las variables sociales y ambientales clave para la adopcién
de la tecnologia

*Los diferentes interesados

*Las relaciones entre las variables fisicas, la tecnologia y las
partes interesadas.



ACCTON DE INVESTIGACLON PARTICIPATIVA (PARTLCIPATORY ACTION -RESEARCH)
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conocimiento investigacion

e Para crear esta interaccidon sistémica es importante que durante el proceso de disefio,
las tecnologias deben ser construidas conjuntamente por los stakeholders.

e Lo comunidad participa en la evaluacion del problema, en la implementacién de los
proyectos enfocados en recursos naturales y su sostenibilidad.



METODOLOGIA DE SISTEMA BLANDO
(SOFT SYSTEM METHODOLOGY)

El modelo cldsico de SSM

tiene siete pasos, divididos

en investigacién cultural y

logica

e Investigacion cultural:
evalla la intervencion
en si mismo, asi como el
sistema social existente

7.Acciones para
mejorar la situacion
problema

1.Situacion
considerada
problematica

6.Cambios:
Sistémicamente
deseable y

2.Situacion 5.Comparacion de

y el momento politico problema modelos y el mundo
actual expresado real
e La investigacién

basada en la ldgica Mundo Real
incluye el entendimiento TN
del sistema actual, el T neneando en ¢l
modelo de la solucién 3.Definiciones raiz s

Y By tnodaion  conceptuales de mundo real
la comparacién  del relovintes sistemas descritos en

. . definiciones rai
sistema escogido.



LA ADAPTACION E INTEGRACTON DE LA METODOLOGLA SSM EN EL MODELO DE
DESARROLLO SOSTENTBLE ¥ PARTICIPATIVO

Sﬂuaclon Cambios deseables
problemaétic Definiciones de raiz D'“Iff slsfom:;:o de y acciones de
lndeﬁnlda oxprnudc propuaesia mejora
*Como punto de *El proceso de * Estas definiciones *La recopilacion de *Considerar qué
partida para generacion de raiz deben mostrar esta informacién, se acciones de
comprender el ideas y se realizan los conceptos de utiliza para cambio requiere el
desarrollo de los bocetos iniciales tecnologia, implementar una sistema para lograr
proyectos. de la situacion. desarrollo, hemrramienta de el objetivo
sostenibilidad y trabgjo intermedia esperado. Estos
comunidad. Estas que conducird a cambios pueden
definiciones una formulacion ser de tres tipos:
muestran, ademas, precisa del « Estructural.
qué relaciones de proyecto a « Procedimiento
los conceptos implementar. « Actitudinal

anteriores deberian
tener dentro de su
contexto.



CASO DE ESTUDIO

Ubicacién: Provincia de Guavio y Sabana Centro

Situacién: produce el 70% del agua de Bogotd y 20%

de la energia de Colombia. Estd siendo victima de la
mineria excesiva, ganaderia extensiva y malos
manejos de agua por parte de los locales
|dentificacidn de los actores de cambio: los
estudiantes son importantes como importantes para
el cambio en su comunidad

Discusion y definicion del problemas con sus raices:
niRos principal actor de cambio y se vuelven foco
para plantear las raices de los problemas con base
a su relacién con el entorno social.

Cundinamarca



1. Situaciones problematicas indefinidas

El resultado principal es que las instituciones educativas y los estudiantes tienen
un papel clave en su contexto como creadores de cambios.

Estrategia:

Definir cdmo los estudiantes deberian integrarse en un posible proyecto para la
proteccidon del agua y el proceso de participacion requerido. Los estudiantes
completaron una encuesta que proporciona una linea de base sobre sus ideas
sobre tecnologiq, sistemas educativos, perspectivas sobre su futuro y su relaciéon
con el medio ambiente



2. Situaciones problematicas expresada

Situacidn problematica: de los estudiantes a la institucidn

Situacion problematica: los estudiantes, el gobierno y las organizaciones
no gubernamentales

Situacién problematica: los estudiantes, la institucion educativa y el sector
productivo de Guasca



COMMUNITY

3. Definiciones raiz SUSTAINABILITY

]

TECHNOLOGY

C Clientes Los estudiantes de 8 a 12 de las instituciones publicas de las regiones de Guavio y Sabana Centro.
*Profesores y personal administrativo de estas instituciones.

A Actores *Tecnologia: computadoras portatiles, teléfonos méviles, prototipos de ahorro de agua
*Profesores y estudiantes de estas instituciones.

*Universidades y centros de investigacion involucrados.
*Organizaciones civicas y departamentos de proteccion ambiental.

T Proceso de Transformacion Utilizando herramientas de ingenieria y disefio participativo, cree iniciativas para la gestion adecuada
de los recursos hidricos.

W Cosmovision Mejorar el uso y acceso para las generaciones futuras de agua limpia y segura.

(0] Propietarios Uno de los mayores logros de este proceso fue que los estudiantes y los profesores se sienten duefios
de cambiar sus hébitos tanto como duefios de las iniciativas tecnolégicas. Ademas, el gobierno local y
estatal son propietarios porque las escuelas son publicas.

E Limitaciones ambientales Restricciones tecnolégicas: acceso a computadoras, internet, conocimiento técnico.

Restricciones presupuestarias: las instituciones participantes tienen un presupuesto limitado para
materiales, tiempo y acceso a los estudiantes.




4. Disefio sistémico de la propuesta

Atributos

NUmero considerable de
elementos interactuando
dramdaticamente

Los sistemas cambian a lo largo del tiempo

Las interacciones pueden no ser lineales

Las interacciones tienen lugar entre pares de elementos que estdn cerca el uno del
otro

Gran diversidad de elementos

Los elementos pueden estar diferenciados por diferentes categorias como nivel
jerdrquico y especializacidén

Lo naturaleza de las relaciones entre elementos muestra diversidad en términos de
aspectos como nivel de cooperacién

Variabilidad inesperada

Sistemas complejos abiertos, interactdan con lo que los rodea

Un fendmeno emergente surge de la interaccidén entre elementos

Resiliencia

El ojuste de rendimiento es guiado por retroalimentacién de eventos recientes

Autoorganizacién permite a un sistema complejo desarrollar su estructura interna
de forma adaptativa




o. Cambios deseables y acciones de mejora

¢, Cudles son los cambios que se desean? ¢Cdédmo llegar alld?
Metodologia:
1. Participacion utilizando tecnologias

1. Construccidn conjunta de un prototipo para reducir el consumo de
agua

1. Laboratorios de disefio conjunto: tecnologia verde y sostenible

1. Disefo de la comunidad de aprendizaje



o. Cambios deseables y acciones de mejora

&

Participacién utilizando tecnologias

Tomar conciencia de el uso de Ayudas tecnologicas para Motivacién respecto a metas
agua individual. contabilizar el consumo de aguoa. especificas.
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Disefar els:crgtegios con ayudas Inte[)octuor conulo c;orgup(ijdod goro Una solucién que integre
tecnologicas para crear obtener una lluvia de ideas de conocimientos, experiencias y
conciencia del uso del aguo. implementaciones viables.

practicas de la comunidad.



o. Cambios deseables y acciones de mejora

Construccién conjunta de un prototipo para reducir el consumo de agua
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Ditseﬁorduno re<_d qxtJ.e re_p'reserj(tello IrlTwplemen‘gcd)r t;as tecnolczgm; para Syst Pract Action Res
etapa de concientizacion ante la a comunidad en cuanto ahorro el inodoro seco era la mejor
comunidad. del aguo.

opcién para lograr el objetivo de

(Para el caso un bafio seco) reducir el consumo de agua.



5. Cambios deseables y acciones de mejora

Construccion conjunta de un prototipo para reducir el consumo de agua

Red de concientizacion



o. Cambios deseables y acciones de mejora

Laboratorios de disefio conjunto: tecnologia verde y sostenible

1. Socializar las soluciones con  otros
estudiantes y docentes a nivel nacional, para
fomentar la participaciéon al proyecto.

2. Plantear problemas de lo vida cotidiana y
pedir soluciones que serian evaluadas con
un grupo de expertos.

3. Analizar propuestas de mejora, qQue se
manifiesten en prototipos.




5. Cambios deseables y acciones de mejora

Disefo de la comunidad de aprendizaje
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Encontrar una forma efectiva de Promover el aprendizaje que C tir el dizai
comunicar conocimiento fomente el constructivismo social. onvertr et aprendizaje en

desarrollo que beneficie a toda la
regién y sea de facil acceso para
toda la comunidad

Utilizar canales tecnoldgicos para
difundir interactivamente la
informacion.



5. Cambios deseables y acciones de mejora

.




DISCUSION Y CONCLUSIONES

Logros principales de la investigacion:

e La comunidad establece una relacidon con la tecnologio, los sistemas
sociales y los sistemas educativos.

e Creacidn de prototipos de una solucidén tecnoldgica, llevado a cabo
utilizando la Metodologia de Sistemas Blandos (SSM).

e Lo tecnologia es transversal en el desarrollo de una vision de
sostenibilidad.



DISCUSION Y CONCLUSIONES

e La principal leccion para el investigador es que los jévenes estudiantes
pueden participar con una solucidn real para establecer buenas
prdacticas a seguir, pero también pensar en problemas ambientales al
encontrar soluciones innovadoras y apropiadas.

e SSM permitid identificar problemas ambientales fuertes al crear un
contexto en el que lao comunidaod identifica oportunidades vy
posibilidaodes para co-crear y participar.
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