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Joan Didion on Self - Respect

[C]haracter — the willingness to accept responsibility for
one’s own life — is the source from which self-respect
springs.

[...]

Self-respect is something that our grandparents, whether or
not they had it, knew all about. They had instilled in them,
young, a certain discipline, the sense that one lives by doing
things one does not particularly want to do, by putting fears
and doubts to one side, by weighing immediate comforts
against the possibility of larger, even intangible, comforts.

[...]

To live without self-respect is to lie awake some night,
beyond the reach of warm milk, the Phenobarbital, and the
sleeping hand on the coverlet, counting up the sins of
commissions and omission, the trusts betrayed, the promises
subtly broken, the gifts irrevocably wasted through sloth or
cowardice, or carelessness.

[...]

[S]elf-respect is a discipline, a habit of mind that can never
be faked but can be developed, trained, coaxed forth.

[...]

To have that sense of one’s intrinsic worth which constitutes
self-respect is potentially to have everything: the ability to
discriminate, to love and to remain indifferent. To lack it is

to be locked within oneself, paradoxically incapable of
either love or indifference.

[...]

To assign unanswered letters their proper weight, to free us
from the expectations of others, to give us back to ourselves
— there lies the great, the singular power of self-respect.
Without it, one eventually discovers the final turn of the
screw: one runs away to find oneself, and finds no one at
home.
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INTRODUCCION

Este trabajo de grado busca dar respuesta a varias preguntas relacionadas en torno al
cultivo de la quinoa en Colombia con el propédsito de dejar evidenciada la necesidad
de crear un producto para comercializar con base a este alimento si se quiere lograr
que este cultivo sea consumido por su comunidad productora.

Con lo anterior en mente, este documento estd compuesto en su mayoria por una
revisién bibliografica sobre la historia y la industria de la quinoa en Colombia
estructurada del siguiente modo. El marco tedrico contiene una descripcién de las
caracteristicas fisicas y quimicas de la quinoa (Chenopodium quinoa) para asi tener la
informacién suficiente permitiendo conectar dichas propiedades del cultivo con su
capacidad latente de contribuir hacia la solucién de dos problematicas principales: la
desnutricién infantil crénica en Cundinamarca y la vulnerabilidad de los recursos
hidricos que caracterizan al lugar de estudio: la provincia del Guavio.

Con la anterior base teérica sentada, se procede a revisar por qué el cultivo de la
quinoa ha fallado en solucionar dichas problematicas: ¢por qué, a pesar de que se han
realizado varios esfuerzos, no se ha podido consolidar un cultivo para el autoconsumo
sostenido de la quinoa?

Para proponer una solucién al problema del autoconsumo, que debe darse para que la
quinoa en efecto sirva a las poblaciones productoras como alternativa nutricional, se
revisan los habitos alimentarios de los colombianos y de sus escolares para detectar
de qué forma podria gradualmente introducirse la quinoa en la dieta de los menores
de edad que pertenecen a las comunidades productoras.

Finalmente, se sugiere una lista de requerimientos que las futuras propuestas de
cultivo para el autoconsumo de la quinoa deben contemplar si se quiere que estas
iniciativas sean sostenibles a través del tiempo.

Para complementar este documento, en la seccién de anexos se incursiona en el
disefio de una posible propuesta para un producto elaborado a partir de la quinoa y se
describe el modelo de negocio asociado. Es importante aclarar que dicho modelo
Canvas es el punto de partida para un trabajo de grado que se desarrollard durante el
semestre 2014-1.
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MOTIVACION

Me interesa saber qué estoy comiendo. De qué estd hecho, de dénde viene, cudles son
sus efectos en mi cuerpo y qué implicaciones tienen estos efectos. Cuando tomé el
curso Geografia de Colombia con el profesor Andrés Guhl, el hecho descrito en la
siguiente diapositiva que tomé prestada de sus notas de clase fue una de las ideas que
mas ha contribuido a despertar en mi una curiosidad que no cesa sobre la agricultura y
la comida de nuestro pais.

1. DIAPOSITIVA DE CLASE DE GEOGRAFIA DE COLOMBIA

Sistemas de produccion y poblacion

Indigena Espaiiol
» Basado en maiz, » Basado en trigoy
tubérculos y yuc: animales
« Mayor cantidad de * Menor cantidad de
proteinas y calorias por proteinas y calorias por

unidad de trabajo. unidad de trabajo

Foto Luis E. Lizarzo

FUENTE: (CORPAS, 2012)

¢Cbémo puede ser posible que la dieta de los indigenas fuera mas alta en proteinas y
calorias por unidad de trabajo con respecto a la dieta introducida por los espafioles?
La dieta actual no es muy similar a la dieta de los indigenas (Mesa & Ocampo, 1998),
JSeria posible regresar a un sistema de produccién similar al indigena para lograr que
la poblacién colombiana comiera mejor a un menor costo energético’'?

Poco a poco fui revisando qué otras alternativas nutricionales podia introducir en mi
dieta que fueran saludables, locales y que ademas las pudiera consumir con frecuencia
por su precio. En esta investigacién personal me topé por primera vez con el cultivo de
la quinoa. Mas adelante este cultivo se definird con mayor rigurosidad pero por ahora,
el Chenopodium quinoa —su nombre cientifico— era una de las cinco especies de vital
importancia para las economias de los Andes junto con la lama, la alpaca, el conejillo
de indias y la papa (Fagan, 2010).

El virtuoso contenido nutricional de la quinoa (Del Campo, 2009), su robustez que
permite que no necesite de un fuerte uso de pesticidas y de aqui que se pueda
producir de forma organica® (Quitaquez, 2005), su versatilidad para ser el protagonista

! Mejor se refiere a una dieta con mas micronutrientes y proteina por la caloria que la dieta actual
fundamentada en arroz, carne, papa y maduro. (Mesa & Ocampo, 1998)

2 “Un método que consiste en la gestién del ecosistema en vez de en la utilizacién de insumos agricolas.”
(FAO)
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de muchos platos y recetas (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero,
2006) es incompatible para mi con las cifras del consumo de este cultivo en Colombia
(Montoya, Martinez, & Peralta, 2005).

Sin haber realizado una revisién bibliografica para entender por qué la poblacién
colombiana consume tan poco de este cultivo y si tantos volumenes de arroz, papa y
maduro (Mesa & Ocampo, 1998), hice la suposicién inicial de que la razén fundamental
detrds de este contraste era claro: el precio de la libra de quinoa es mucho mas alto
que el precio de una libra de arroz, de lentejas y de otros abarrotes caracteristicos de
la dieta nacional actual (Mesa & Ocampo, 1998).

De forma apresurada, formulé unos objetivos e hice una presentacién al frente de otros
estudiantes que al igual que yo, se encontraban formulando las fases iniciales de su
trabajo de grado durante el inicio del 2013-2. A los pocos minutos de terminar mi
presentacién mi asesora de tesis preguntd que quién entre nosotros conocia la quinoa
antes de mi presentacién. Una minoria del curso levanté la mano y esto me dejé
pensando. Si la muestra muy poco representativa de la poblacién nacional que es un
grupo de estudiantes de ultimo semestre de Ingenieria Industrial de la Universidad de
los Andes, sabe poco o nada sobre la quinoa, ;dénde se podria ubicar a la poblacién
general? ;Serd que una muestra mas significativa de la poblacién colombiana si
conocera mas sobre la quinoa?, o, como mi intuicién me lo sugiria, ¢{Sera que el
desconocimiento sobre este cultivo, sus bondades, su caracter nutricional y su
robustez es un misterio para el habitante promedio de Colombia?

Dicho todo esto, comienzé mi investigacién para entender de dénde proviene el bajo
nivel de consumo y cultivo de la quinoa en Colombia, y qué se puede proponer para
enmendar esta situacién.

Como parte de una iniciativa liderada por Alfonso Cortés de Aculcaiia y el profesor
experto Guillermo Corredor de la Universidad Agraria, la Gobernacién de
Cundinamarca destiné alrededor de $18.000.000 de pesos hacia una proyecto que, de
forma general, busca promover una cultura en torno al cultivo ancestral de la quinoa
en la provincia del Guavio, comenzando la iniciativa con una prueba piloto en el
municipio de Guasca.

Para seleccionar a las participantes principales de este proyecto, se convocé a través
de la Alcaldia municipal de Guasca, a madres cabeza de familia que tuvieran tierra
propia disponible para sembrar y que ademdas contaran con el entusiasmo y la
dedicacién para aprender y cultivar quinoa como una fuente para la generacién de
ingresos y ademdas como un apoyo nutricional a través de la comercializacién a nivel
local y autoconsumo de este pseudocereal.

De esta convocatoria se lograron reunir a 10 mujeres: Cristela Rodriguez, Teresa Pefia,
Claudia Garzén, Sonia Rodriguez, Estela Romero?®, Ofelia Vargas, Lucia Pefia, Olga y
Patricia Rodriguez y Maria Pefia. Las madres seleccionadas fueron beneficiarias de

% Estela Romero ya no contintia vinculada a la iniciativa por problemas en el proceso de
remocién de yerbas.
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semillas, fertilizantes, pesticidas organicos, asistencia técnica frecuente y 12
capacitaciones. Todos los insumos fueron adquiridos a través de Aculcafia.
Adicionalmente, se tiene en poder una maquina que facilita el proceso de trillado, y
ésta se encuentra, segun Alfonso Cortés, en Bogota y sera transportada hacia Guasca
en el momento necesario para comenzar a separar las semillas de las hojas y tallos.

Las capacitaciones son sesiones de cuatro horas dictadas por el profesor Guillermo
Corredor, Luz Marina Arias y Alfonso Cortés de Aculcafia. De las doce sesiones, seis
fueron destinadas a generalidades del proceso de siembra, riego, cosecha, etc., y las
seis restantes fueron destinadas a técnicas culinarias para preparar quinoa.

Al momento de escribir este inciso del documento, es la primera semana del mes de
octubre de 2013. Actualmente, las madres cabeza de familia tienen creciendo en parte
de su propiedad rural, un cultivo de quinoa que fue sembrado en las ultimas semanas
del mes de mayo de este afio. Haciendo los célculos, los cultivos tienen alrededor de
seis meses y se estima que serd momento de recoger la cosecha en la ultima semana
de octubre o quiza en las primeras semanas de noviembre. Es decir, en seis semanas
aproximadamente se comenzara el proceso de cosecha.

El profesor Guillermo Corredor de la Universidad Agraria quien ha sido tan amable de
donar su tiempo y su conocimiento hacia este trabajo de grado, comenté que, con el
nivel de tecnificaciéon existente y siendo esta ocasién el primer intento de sembrado de
quinoa con estas madres cabeza de familia, se espera que la produccién de quinoa
alcance entre 1.000 y 1.500 kg (Corredor, 2013).

Desde el inicio del proyecto, uno de los compromisos para llevar a cabo esta prueba
piloto, era que la proporciéon de la produccién de las madres cabeza de familia
dispuesta al mercado, iba a ser adquirida. Es decir, se garantizé a las mujeres que
parte de su produccién seria comprada. No hay una entidad fija en este momento,
pero, a falta de mas ofertas, por el momento Alfonso Cortés de Aculcaiia se perfila
como el comprador principal.

Es importante, ademas, recalcar que se sembré una variedad de quinoa dulce. Esto se
hizo porque este tipo de quinoa contiene niveles muy bajos de saponina y por tanto, su
cultivo y cosecha no requiere un tratamiento para remover la saponina en aras de
hacerla provechosa al paladar (Corredor, 2013).

Como serad descrito mdas rigurosamente en los literales siguientes, la quinoa es un
cultivo muy nutritivo y es fundamental que parte de la produccién se destine al
autoconsumo y dque no toda la produccién sea comercializada a entes externos al
municipio de Guasca.

Es importante que para que el proyecto sea exitoso, las mujeres tengan una buena
experiencia con su primera practica de siembra y cosecha del cultivo andino ancestral
quinoa. Es trascendental que el proceso logre generar valor econémico para las
madres cabeza de familia y que ademas exista un autoconsumo de una cantidad que
debe ser considerable pero que aun no esta determinada.
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Sin embargo, iniciativas de autoconsumo han fallado en el pasado, proyectos para
incrementar la produccién destinado al autoconsumo han sido propuestos, pero la
mayoria de estos ya no siguen en marcha debido a que los productores deciden
comercializar la quinoa en lugar de consumirla (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz,
Corredor, & Romero, 2006). No obstante las fallas documentadas, algunas iniciativas
para el autoconsumo indirecto en la misma comunidad han funcionado, como ejemplo,
el Plan de Alimentacién y Nutriciéon Escolar — PANES- impulsado por la Gobernacién
del departamento del Cauca tiene el propédsito de garantizar a los escolares una fuente
de complementacién alimenticia para el consumo diario en la forma de coladas con
panes o galletas. Esto lo hacen con parte de la produccién generada en el
Departamento del Cauca. Iniciativa liderada por la profesora Ana de Dios Erizadle
(Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

Conforme lo dicho, se quiere justificar un mecanismo para garantizar no solo la
compra completa y a precio justo de la produccién, que el profesor Guillermo
Corredor estimé en $4,000 por libra (Corredor, 2013), sino que ademas se quiere que
exista incondicionalmente un nivel de autoconsumo directo o indirecta de su propia
produccién por parte de las mujeres y sus familias, e idealmente, por parte de
estudiantes de algunos colegios del municipio.
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Panojas de quinoa secandose
Zipaquird — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo
Julio 6 de 2013
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

JQué es el cultivo de la quinoa?

¢Por qué razones debe fomentarse el cultivo de la quinoa en la provincia de

Guasca en el departamento de Cundinamarca?

3. ¢En qué conmnsisten los hdabitos alimentarios de los colombianos y de sus
escolares?

4. :Qué propuesta puede hacerse para garantizar la insercién de la quinoa en la

dieta de la comunidad productora del cultivo?

DN =

HIPOTESIS

El cultivo andino ancestral de la quinoa es un alimento de alto valor nutricional cuyo
cultivo y autoconsumo debe fomentarse en la provincia del Guavio pues tiene el
potencial de asistir en la mitigacién de la desnutricién infantil de la zona, perfilarse
como un ingreso econémico estable y viable para sus productores y ademads, debido a
las caracteristicas inherentes de este pseudocereal, puede contribuir a la conservacién
de los recursos hidricos que caracterizan a esta regién.

El cultivo de un alimento funcional como la quinoa no implica su consumo por parte de
la poblacién productora. Para garantizar el autoconsumo de este alimento es
fundamental entender la naturaleza de los habitos alimentarios de los potenciales
consumidores y las razones por las cudles las iniciativas pasadas de autoconsumo en
Colombia han fallado.
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Cultivo de Cristela Sanchez
Guasca — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo
Octubre 19 de 2013
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JUSTIFICACION

Para que este trabajo de grado tenga sentido, es importante justificar la hipétesis que
este documento propone con problemas identificables y cuantificables propios del
lugar seleccionado.

DESNUTRICION CRONICA INFANTIL EN CUNDINAMARCA

El primer objetivo del milenio es erradicar la pobreza extrema y el hambre. El
progreso de este objetivo se mide en varios indicadores de los cuales el siguiente es
pertinente para este trabajo de grado:

Prevalencia de desnutricion crénica o retraso en talla en menores de 5 afios.
(PNUD, 2012)

Ahora bien, la prevalencia de desnutricién crénica o retraso en talla de menores de 5
afios segun la PNUD (2012) fue de 13,10% en el afio 2010 para el departamento de
Cundinamarca. La meta para el pais en el afio 2015 es del 8% (PNUD, 2012).

Esta tasa de desnutricién es una de las problematicas que este trabajo de grado, de
ser efectivamente puesto en practica en semestres posteriores, busca solucionar. La
provincia del Guavio, y mas especificamente Guasca, estdn localizados en
Cundinamarca. La cifra para el indicador mencionado no existe para Guasca pero si
para el departamento, por tanto, se tomara para propédsitos de este trabajo de grado
los indicadores de un drea mayor para justificar la accién en una sub-area menor.

VULNERABILIDAD DE LOS RECURSOS HIDRICOS DEL GUAVIO

Como sera descrito en detalle en una seccioén posterior del documento, la provincia
del Guavio es una fuente invaluable de recursos hidricos que abastece el 72% del
agua de Bogota (Camara de Comercio, 2006).

Como se observa en la mayoria de la regién andina colombiana, comentario que
incluye la provincia del Guavio, la ganaderia y la agricultura son el flujo econémico
principal de la poblacién rural. El 37% del area del Corredor de Conservacién
Chingaza — Sumapaz - Guerrero, que incluye el municipio de Guasca, se destina para
el cultivo del maiz, el frijol y algunas frutas. Ademas, la papa se produce en un alto
nivel en las zonas mas altas de las montafias, lo cual remueve, en la mayoria de los
casos, la vegetacién natural del paramo (Esguerra, Bejarano, Rodriguez , Blanco,
Jaramillo, & Sanclemente, 2013).

Todas estas actividades amenazan directa e indirectamente los recursos hidricos de la
zona y por tanto es importante tomar accién frente a esta preocupacion.
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.POR QUE GUASCA PARA DESAROLLAR EL TRABAJO DE CAMPO?

En primera instancia, es importante aclarar que este proyecto pudo haber tenido lugar
en cualquier municipio de la regién andina colombiana puesto que el cultivo de la
quinoa es endémico de esta geografia y por tanto facil cultivar en esta area.

Sin embargo, la regién andina colombiana es extensa y si este trabajo de grado busca
tener un impacto sobre las cifras de desnutricién crénica infantil o sobre la proteccion
de recursos hidricos, surge la necesidad de explicar por qué se desarrollé este
proyecto en el municipio de Guasca y no en otra municipalidad con indicadores mas
preocupantes.

La respuesta yace en las condiciones que se expusieron en la seccién de motivacién y
estas son que cuando este trabajo de grado comenzd a plantearse, por medio de la
profesora Maria Catalina Ramirez, se conocié al cultivador Alfonso Cortés quien
introdujo a la autora de este trabajo de grado a las 9 madres cabeza de familia de
Guasca que estaban en el transcurso del cultivo de su primera siembra de quinoa.

Si las capacitaciones y la siembra piloto de quinoa en Guasca no hubiera tenido lugar
durante el segundo semestre del 2013, con certeza este trabajo de grado hubiera
tenido unos objetivos muy diferentes.

También es imperativo agregar que Guasca fue un lugar idéneo para desarrollar este
proyecto debido al trabajo del grupo Ingenieros Sin Fronteras de la Universidad de los
Andes y la Universidad Minuto de Dios. Este grupo con mas de 5 afios de vigencia, ha
desarrollado un trabajo constante y muy destacable en Guasca, Cundinamarca hace un
poco mas de dos afios. Se sefiala en especial, el proyecto de gestién de agua con
tecnologias de informacién que se ha venido implementando con éxito en los colegios
del municipio. Por todas estas razones se decidié trabajar en el municipio de Guasca.
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Burro después de la cosecha.
Zipaquira — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo

Julio 6 de 2013 17
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OBJETIVOS

Alineado con las preguntas de investigacién, a continuacién se presenta el objetivo
general seguido de los objetivos especificos que se deben alcanzar para aceptar o
rechazar la hipoétesis.

OBJETIVO GENERAL

Exponer las razones que defienden por qué deberia fomentarse el cultivo de la quinoa
(Chenopodium quinoa), en la provincia del Guavio y sefialar qué requerimientos deben
existir en una propuesta futura para el autoconsumo de la quinoa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

—

Investigar acerca de las caracteristicas fisicas y quimicas de la quinoa.
Investigar sobre la industria de la quinoa en Colombia.

Asociar las caracteristicas fisicas y quimicas de la quinoa con la posibilidad de
subsanar la desnutricién crénica infantil en Guasca, Cundinamarca y en la
provincia del Guavio.

Investigar las exigencias en cuanto a recursos naturales del cultivo de la quinoa.
Destacar las ventajas econémicas y ambientales del cultivo de la quinoa en la
provincia del Guavio.

Entender los habitos alimentarios de los colombianos y de sus escolares.
Sefialar los elementos claves del mercadeo de los alimentos funcionales como
la quinoa.

Listar los requerimientos que la posible propuesta de valor debe tener para que
sea factible la produccién y comercializacién local de un producto con base a
quinoa que permita garantizar su autoconsumo indirecto entre la poblacién
productora.
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Panojas moradas de quinoa
Zipaquira — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo
Julio 6 de 2013
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Cultivo de quinoa de Olga y Patricia Rodriguez
Guasca — Cundinamarca

Autora: Angela Delgado Castillo
Septiembre 22 de 2013
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MARCO TEORICO

Esta seccién contiene una descripcién de las caracteristicas fisicas y quimicas de la
quinoa (Chenopodium quinoa) para asi tener la informacién suficiente permitiendo
conectar dichas propiedades del cultivo con su capacidad latente de contribuir hacia
la solucién de dos problematicas principales: la desnutriciéon infantil crénica en
Cundinamarca y la vulnerabilidad de los recursos hidricos que caracterizan al lugar de
estudio: la provincia del Guavio.

LA QUINOA

La quinoa es un cultivo con altas cualidades nutricionales, que al igual que la papa, el
amaranto, el frijol, entre otros, es histéricamente parte fundamental de la dieta del
hombre andino. Este pseudocereal puede adaptarse a diversas condiciones climaticas,
presenta alta resistencia a factores abiéticos y diversidad genética. La quinoa orgénica
es, ademds, muy apetecida en los mercados internacionales (Montoya, Martinez, &
Peralta, 2005).

La FAO considera la quinoa como uno de los cultivos promisorios de la humanidad, no
solo por las propiedades que tiene, si no por los multiples usos de la planta (Montoya,

Martinez, & Peralta, 2005).

HISTORIA DE LA QUINOA EN COLOMBIA

El cultivo de quinoa fue abundante en el pasado, sin embargo, actualmente se
encuentra casi abandonado en las sabanas colombianas. A mediados de los ochenta,
las proyecciones para la siembra de quinoa en Colombia eran de cerca de 6.000
hectareas distribuidas asi: 800 en zonas de cabildos indigenas, 1.200 en minifundios y
mas de 4.000 entre medianos agricultores de la zona de Narifio. Hoy en dia, el cultivo
no es ampliamente conocido (Montoya, Martinez, & Peralta, 2005).

La quinoa fue rastreada en su inicio por ser utilizada por los Chibchas y otras tribus de
la meseta Cundiboyacense, luego se comenzé a desplazar hacia la regién de las
antiguas ruinas de San Agustin en el Huila, pues tenian relaciones con los pobladores
de la Sdbana de Bogota, lo que a la vez permitié la dispersién de la quinoa hacia el
departamento que se conoce como Narifio y posteriormente a Ecuador (Mujica,
Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

Los chibchas denominaban a la quinoa “pasca” que significa la olla o comida del
padre. También se le llamoé “supha”, nombre especialmente esparcido en la Sabana
de Bogota; en el resto del pais la quinoa se conocia con la palabra del quechua de
quinoa (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

PROPIEDADES QUIMICAS DE LA QUINOA

El indice de expansién de la quinoa es muy bajo (Quitaquez, 2005). El almidén de
quinoa presenta buenos indices de solubilidad, propiedad que depende del tamafio
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de particula y del proceso de extrusién; entre mas fino y mejor transformado sea el
material, mejor solubilidad tendra (Quitaquez, 2005).

A continuacion se presenta el conjunto de propiedades quimicas de la quinoa:

La composicién quimica proximal de los granos de quinoa esta constituida por,
la humedad entre 5.4% y 20.7%, promedio 12.9%; proteina de 9.6% a 22.1%,
promedio de 14.3%, grasa entre 1.8% y 8.2%, promedio 4.6%; ceniza de 2.4%
a 9.7%, promedio 3.5%; carbohidratos entre 46.0% y 77.4%, promedio 61.4%;
fibra 1.1% y 5.8%, promedio 3.0% y celulosa entre 2.9% y 12.2%, con un
promedio de 5.3%, (Romero, 1981). El valor biolégico de los granos de quinoa
lavados es de 80.79% siendo mayor que los reportados para el arroz, el maiz, el
centeno, el trigo y la torta de soya.

(Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006)

PROPIEDADES FiSICAS DE LA QUINOA

Las propiedades fisicas de la quinoa son muy importantes en tanto sugieren los
potenciales de transformacién de la quinoa. A continuacién se presenta un listado de
las propiedades fisicas de este cultivo andino:

Las propiedades fisicas del grano de quinoa; la longitud, el didAmetro medio y el
espesor de las semillas fueron respectivamente de 1.889, 1885 y 0.98 mm.
Cerca de 1000 semillas muestreadas tuvieron tamafios que variaron entre 1.7 y
2.0 mm; mientras cerca del 27% tuvieron mas de 2 mm. El didmetro promedio
de la semilla varié entre 1.4 y 1.6 mm; mientras que la esfericidad fue cercana a
0.78. El contenido de humedad estuvo entre 4.6 y 25.8% en base seca; la masa
de las méas de 1000 semillas se incrementé de 2.53 a 3.11 g. La densidad
verdadera aumenté con el contenido de humedad de 928 a 1188 kg/metro
cubico, mientras que la densidad bruta incrementé de 747 a 667 kg/metro
cubico, mientras que la densidad bruta incrementé de 747 a 667 kg/metro
cubico en el rango de humedad entre 4.6 y 25.8% en base seca. La porosidad
verdadera incrementé con el contenido de humedad en un rango de 0.19 a 0.44.
El &ngulo de reposo de las semillas varié entre 18 a 25 grados centigrados. La
buena estabilidad del almidén de la quinoa a los procesos de congelacién y
descongelacién sugieren su aplicacién como espesante en productos
congelados. De igual forma, la naturaleza opaca y el tamafio pequefio de los
granulos de su almidén, indican que podria ser utilizado en emulsiones
alimenticias tales como salsas y aderezos.

(Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006)

USOS DE LA QUINOA: REALES Y POTENCIALES

La quinoa puede ser consumida en su totalidad. Esto significa que las hojas, los tallos,
las raices y los granos de la planta son tutiles para la nutricién humana y animal.
Actualmente se estan llevando a cabo estudios con el fin de entender las propiedades

23



DIARIOS DE

LA QUINOA

Universidad de

los Andes

de la quinoa y de esta forma evaluar la posibilidad de realizar diferentes tipos de
preparaciones como por ejemplo: quinoa perlada, hojuelas, expandidos, germinados,

harina, pastas,

proteicos (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

almidén, extruidos, refrescos, malteados, colorantes y aislados

A continuacién se presenta una explicacién grafica de las posibilidades de las hojas y
de los tallos:

2. POSIBILIDADES INDUSTRIALES DE LAS HOJAS Y TALLOS DE LA QUINOA
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FUENTE: (MONTOYA, MARTINEZ, & PERALTA, 2005)

Del grano se puede extraer la saponina que tiene multiples usos y ademas el grano
perlado, lo que hasta el momento mas se consume tiene todos los usos resumidos a
continuacién:

3. POSIBILIDADES INDUSTRIALES DE LA SAPONINA Y GRANO PERLADO DE LA QUINOA
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Ademas de lo mencionado, el grano se puede desintegrar y extraer sus diferentes
partes para crear otros usos propuestos en el siguiente grafico (Montoya, Martinez, &
Peralta, 2005).

4. POSIBLIDADES INDUSTRIALES DEL GRANO DE LA QUINOA
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FUENTE: (MONTOYA, MARTINEZ, & PERALTA, 2005)

LA QUINOA EN COLOMBIA

En el 2006, el area cultivada de quinoa se estimé en alrededor de las 600 has, en
Narifio 200 has, Cauca, 100 has, Boyac4a, 100 has y en Cundinamarca 100 has. El
promedio de toda esta produccién oscila en 1.5t/ha sin tecnificacién, y 3.5t/ha de
quinoa tecnificada. En el departamento de Narifio se estd incrementando la produccién
por las posibilidades de comercializacién en la frontera con Ecuador (Mujica,
Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

Las variedades de la quinoa que mas se estan cultivando son aquellas que son dulces
pues tienen mdas aceptacién en el mercado que las no dulces. A continuaciéon se
presenta una tabla que resume las variedades de quinoa que se cultivan segun
departamento.

5.VARIEDAD DE QUINOA SEGUN DEPARTAMENTO

Departamento Variedad

Narifio Blanca dulce, Tunkahuan, Piartal, Los Pastos
Cauca Blanca dulce, Tunkahuan

Cundinamarca | Blanca dulce, Amarilla de Marangani
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| Boyaca | Blanca dulce, Tunkahuan, Dorada |

FUENTE: (MUJICA, BONIFACIO, SARAVIA, ORTIZ, CORREDOR, & ROMERO, 2006)

El precio de compra también varia segun el departamento, en la siguiente tabla se
resume el precio por kilo.

6. PRECIO DE LA QUINOA SEGUN DEPARTAMENTO

Departamento | Precio ($/kg)
Narifio 1.500
Cauca 1.500

Cundinamarca 2.200
Boyaca 2.500

FUENTE: (MUJICA, BONIFACIO, SARAVIA, ORTIZ, CORREDOR, & ROMERO, 2006)

PROBLEMAS TECNOLOGICOS

Dos problemas principales han sido identificados en torno a la tecnologia involucrada
en el procesamiento de la quinoa (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, &
Romero, 2006).

1.

Trilla y venteo: En el pais se desestimulé el cultivo de los cereales de climas
frios como el trigo a la cebada en los inicios de la década de los 90. Es por eso
que actualmente conseguir trilladoras estacionarias no es facil.

Desaponificacion del grano de quinoa por el método de via seca: En
Colombia no se dispone de una tecnologia para remover la saponina de la
quinoa sin tener que hacerlo via himeda, método que genera algunos
problemas de contaminacién.

PROBLEMAS EN EL MANEJO COSECHA Y POSCOSECHA

Informalidad en los procesos: los pequeifios productores rurales de quinoa
realizan la cosecha en forma manual bien sea con la ayuda de tijeras u hoz. Con
lo obtenido se realizan parvas o arrumes para el secado natural al sol pues no
se cuenta la tecnologia para trillar o remover la saponina de otro modo. Por
todo esto las labores necesarias y dispendiosas para el cultivo de la quinoa se
realizan manualmente entre varios miembros de la familia. (Mujica, Bonifacio,
Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

Modificacién de maquinarias originalmente desarrolladas para el cultivo del
trigo y cebada: Se conocen casos donde se modifica una trilladora estacionaria
para la trilla de otros cereales y con algunas modificaciones actualmente se
emplea para trillar quinoa, pero esto genera una pérdida poscosecha de
aproximadamente 15% (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero,
2006).
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3. Problemas de almacenamiento: Algunos productores de quinoa almacenan la
cosecha en costales de polipropileno el cual presenta problemas con roedores
en bodegas (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

PROBLEMAS EN EL MERCADEO

1. Dificultades en la comercializacion para el pequefio productor: En algunas
ocasiones el pequefio productor no encuentra compradores de su cultivo por
ser parte de programas o iniciativas (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz,
Corredor, & Romero, 2006).

FACTORES PROBLEMATICOS

Existen diferentes factores politicos, econdémicos, tecnoldgicos, legales 7y
socioculturales que intervienen en la estructuracién y organizacién de la cadena
productiva de la quinoa en Colombia. A continuacién se presenta un diagrama PEST
creado por (Montoya, Martinez, & Peralta, 2005) donde se desglosa y explica cudles
son los elementos que potencialmente intervendrian en la agroindustria de la quinoa

en Colombia:
7. DIAGRAMA PEST SOBRE LA QUfNOA
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FUENTE: (MONTOYA, MARTINEZ, & PERALTA, 2005)

Luego las autoras en su articulo Andlisis de variables estratégicas para la conformacion
de una cadena productiva de quinoa en Colombia publicado en la revista Innovar en el
2005, proceden a construir un andlisis estratégico para comprender céomo las variables
inciden sobre las demas.

Los resultados se presentan en la siguiente imagen que ellas construyeron asignando

valores a cada variable con la ayuda de un experto y asi determinando grados de
dependencia y motricidad:
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8. ESQUEMA DE LA MOTRICIDAD Y DEPENDENCIA DE LAS VARIABLES QUE AFECTAN LA
CADENA PRODUCTIVA DE LA QUINOA
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FUENTE: (MONTOYA, MARTTNEZ, & PERALTA, 2005)

Los resultados son bastante dicientes en tanto que la mayoria de variables se
encuentran concentradas en la zona de poder y en segundo lugar, estan la zona de
conflicto. Esto significa que los factores costo de maquinaria, apoyo estatal, capital
social, aversién al cambio, politicas gubernamentales, la visién cortoplacista y falta de
cultura del consumo son las problematicas importantes de abordar con urgencia pues
son las que mas repercuten sobre la otras variables.

CANALES DE COMERCIALIZACION

Actualmente se presentan tres modalidades para la comercializacién de la quinoa. El
primer canal es el institucional, este consiste en vincular la produccién de quinoa con
alguna iniciativa o programa. El segundo canal es el privado donde el productor
comercializa de forma directa con el transformador. El tercer canal también es privado
pero en éste, existe un tercero que acopia la produccién de pequefios productores y la
revende a los transformadores. Esta dltima modalidad es la méas utilizada actualmente
en Colombia (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

INICIATIVAS: PASADAS Y PRESENTES

e Las Unidades Municipales de Asistencia Técnica-UMATAS, las Alcaldias
Municipales y las Gobernaciones de los departamentos de Boyacai,
Cundinamarca, Cauca y Narifio, estdn promoviendo la conformacién de
asociaciones con el propésito de adquirir trilladoras y desaponificadoras para
el uso comunitario en aras de agilizar la labor y generar un producto mas
uniforme y de mayor calidad (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, &
Romero, 2006).
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e Proyectos para incrementar la produccién destinado al autoconsumo han sido
propuestos, pero la mayoria de estos ya no siguen en marcha debido a que los
productores deciden comercializar la quinoa en lugar de consumirla (Mujica,
Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).

e Programa de Alianzas Productivas del Ministerio de Agricultura que busca
consolidar el agronegocio de la quinoa bajo el monitoreo realizado por la
Organizacién Gestora Regional, OGR, con el propédsito de cumplir el Plan
Operativo Anual-POA, de la Alianza (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor,
& Romero, 2006).

e FEl Plan de Alimentaciéon y Nutricion Escolar — PANES- impulsado por la
Gobernacién del departamento del Cauca tiene el propédsito de garantizar a los
escolares una fuente de complementacién alimenticia para el consumo diario
en la forma de coladas con pan o galletas. Esto lo hacen con parte de la
produccién generada en el Departamento del Cauca. Iniciativa liderada por la
profesora Ana de Dios Erizadle (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, &
Romero, 2006).

e En el 2006 se firmé un acuerdo para promover el uso de cultivos Andinos en
programas de alimentacién del Distrito, para favorecer a familias de escasos
recursos. Esto se dio cuando la Consejala Ati Quigua presenté una propuesta
para la inclusién de la quinoa y el amaranto en programas de alimentacién
distrital (Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006).
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Hogar Infantil La Granja
Guasca — Cundinamarca

Autora: Lisa y Angela Delgado Castillo
Octubre 19 de 2013
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(QUE ES LA NUTRICION ESCOLAR?

La Convencién sobre los Derechos del Nifio de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, en el inciso E del articulo 24, dice: “Asegurar que todos los sectores de la
sociedad y en particular los padres y los nifios conozcan los principios basicos de la
salud y la nutricién de los nifios...” (Gutiérrez & Ramirez, 2004).

En la siguiente lista se presenta la legislacién relacionada con la nutricién en escolares
(UNICEF, 2011):

e Derecho de la vida y a la calidad de vida (Art. 17 ley 1098-16)

e Derecho ala salud (Art. 17).

e Derecho a ser protegido contra el consumo de tabaco y Sustancias psicoactivas
(Art 20 — No. 3)

e Derecho a ser protegido contra enfermedades infecciosas durante el proceso
de gestacién o después de nacer (Art. 20 — No. 14).

e Derecho alos alimentos (Art 24).

e Derecho al desarrollo integral en la primera infancia (Art 29).

LA IMPORTANCIA DE LA ALIMENTACION ESCOLAR

Los estudiantes de preescolar presentan problemas de malnutricién por deficiencias
de micronutrientes, esto se conoce como hambre oculta. Este fenémeno esta
directamente relacionado con habitos inadecuados de alimentacién, y no con las
condiciones socio econdémicas puesto que aunque existan los medios econdémicos
suficientes, las personas no seleccionan alimentos por el contenido de micronutrientes
debido que no existe un conocimiento de la importancia de consumir cierto tipo de
alimentos (Gutiérrez & Ramirez, 2004).

Una deficiencia en micronutrientes genera un retraso del crecimiento, dificultad en el
aprendizaje, afecta la capacidad de concentracién, ademas de tener la posibilidad de
llevar a la enfermedad, discapacidad y en ultima instancia, a la muerte (Gutiérrez &
Ramirez, 2004).

En el proceso cognitivo de los menores, Piaget menciona para la edad preescolar:
Educacién Alimentaria y Nutricional puesto que es un medio para facilitar el
aprendizaje, ademas es uno de los factores que pueden afectar el nifio (Gutiérrez &
Ramirez, 2004).

Segun la CEPAL y UNICETF, la desnutricién crénica es un sintoma de la acumulacion de
consecuencias de la falta de una alimentacién y nutricion adecuada durante los afios
mas criticos del desarrollo de nifias y nifios desde la etapa intrauterina hasta los tres
primeros afios. Los efectos son principalmente irreversibles y estan relacionados de
cerca con la extrema pobreza.

La desnutricién crénica se evidencia en el retraso del desarrollo de los menores. La

desnutricion puede ser modereada o severa y se determina cuando los nifios se salen
de ciertos rangos de talla y peso asociados para la edad (UNICEF, 2002).
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PROBLEMATICAS NUTRICIONALES EN COLOMBIA

En Colombia existe una gran dificultad para romper el circulo vicioso de miseria,
ignorancia, desnutricién y enfermedad. Los factores determinantes de la desnutricién
son la disponibilidad de los alimentos, su consumo y su aprovechamiento biolégico
(Mesa & Ocampo, 1998).

Para facilitar la medicién de los problemas nutricionales, se presentan las siguientes
categorias para entender las dificultades, todas propuestas por (Mesa & Ocampo,
1998) y a continuacién transcritas textualmente:

a. La magnitud y tendencia, medidas por la prevalencia del problema y su
distribucién seguin edad, area geografica y nivel de ingreso.

b. La trascendencia, entendida en términos de la severidad del problema y del
impacto negativo causado en el estado de salud de la poblacién afectada.

c. La vulnerabilidad, medida a través de la factibilidad y viabilidad de la solucién
del problema.

Segun esto los autores definen un conjunto de problematicas nutricionales segun
categorizadas segun nivel de prioridad:

e Muy alta prioridad: La desnutricién proteico-calérica del menor de 5 afios y la
desnutricién materna y sus implicaciones en el bajo peso al nacer (Mesa &
Ocampo, 1998).

e Alta prioridad: La desnutricién del escolar, la deficiencia especifica de hierro
en las embarazadas y en los nifios hasta los quince afios de edad, y deficiencia
de vitamina A en los menores de cinco afios (Mesa & Ocampo, 1998).

e Prioridad relativamente baja: La subnutricién en el anciano y el sobrepeso y la
obesidad en la poblaciéon adulta. Teniendo en cuenta también, los factores
determinantes de estos problemas como son: distribucién del ingreso, nivel
educativo, saneamiento ambiental, consumo de alimentos y nutrientes, dentro
del cual el costo de los alimentos, las actitudes y habitos alimentarios juegan un
papel importante (Mesa & Ocampo, 1998).

Segun los estudios de (Mesa & Ocampo, 1998), a la fecha de la publicacién de su
investigacién en Colombia doce millones de nifios menores de cinco afios mueren
anualmente en el mundo de enfermedades susceptibles de prevencién, sobre todo en
los paises en desarrollo, donde mas de seis millones, o el 55%, perecen por causas
relacionadas directa o indirectamente con la desnutricién.

Colombia estd por debajo del promedio para la regién. Ademas, la desnutricién

crénica es mayor en el area rural (19%) en comparacién con el area urbana (13%)
(Mesa & Ocampo, 1998).
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Existen multiples enfermedades no transmisibles relacionadas con la nutricién:

Estas presentan en el pais altas tasas de morbimortalidad, la mayor exposicién
al tabaco, alcohol, dietas ricas en azucar, sodio, preservativos y grasas
saturadas permiten prever un aumento de la carga de la enfermedad, debida a
tumores malignos, enfermedades cardiovasculares, sobrepeso, obesidad y
diabetes mellitus.

Los diferentes tipos de cancer se han asociado con alto consumo de grasas
saturadas y baja ingesta de alimentos ricos en fibra. En la Encuesta Nacional de
Demografia y Salud de 1995, se encuentra que 40.3% de las mujeres tienen un
Indice de Masa Corporal clasificado como sobrepeso, 56% normal y 3.7%
deficiente. La prevalencia de sobrepeso fue mayor en las mujeres mayores de
35 afios, con educacién superior y residentes en el area urbana.

En cuanto a las enfermedades no transmisibles, las principales causas de la
carga de la enfermedad son las cardiovasculares representando un 50%, el
cancer 18%, las respiratorias crénicas 11% vy las digestivas 7%.

(Mesa & Ocampo, 1998)

UNICEF propone un conjunto de indicadores para medir como se estdn garantizando
los derechos de la infancia, la adolescencia y la juventud. De estos estudios que en
Colombia, €l 6,7% de los menores de 5 afios tengan un nivel de desnutricién global,
13,5% tiene un nivel de desnutricién crénica y 0.8% tiene un nivel de desnutricién
aguda (UNICEF, 2002).

En Colombia las condiciones nutricionales han mejorado en los tltimos diez afios, sin
embargo ain continia habiendo niveles de desnutricién que son mas pronunciados en
unas zonas que otras. A continuacién se presentan cifras para el afio 2005:

De acuerdo con los resultados de la ENDS 2005, la desnutricién en menores de
5 afios es mayor en el area rural, en familias pobres y numerosas y donde las
madres tienen bajo nivel de educacién. Es mas alta en departamentos como La
Guajira, Boyacd, Cauca, Narifio y Cérdoba. En los nifios y nifias de 5 a 9 afios la
desnutriciéon es menos prevalente que en aquellos menores de 5 afios. Un 13%
presenta retraso en el crecimiento, 5% bajo peso para su edad y 1% bajo peso
para su estatura.

(UNICEF, 2005)

En Colombia no existe una continuidad en las politicas publicas y en este caso, en los
programas nutricionales institucionales (Mesa & Ocampo, 1998). Los programas de
nutricion se disefian y ejecutan desde el sector salud, a partir de objetivos demasiado
generales que impiden aislar y evaluar logros meramente nutricionales. Ademas, la
mayoria de los programas se ejecutan durante un plazo demasiado corto para poder
generar efectos positivos y duraderos (Mesa & Ocampo, 1998).
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HABITOS ALIMENTARIOS DE LOS COLOMBIANOS

El héabito alimentario hace referencia a la accidén casi involuntaria y
subconsciente para seleccionar y consumir de manera continua y permanente
un determinado tipo de alimentos, de tal manera que su seleccién y consumo se
convierte en una actitud rutinaria y profundamente arraigada e inseparable de
la forma de vida de un grupo o comunidad.

(Mesa & Ocampo, 1998)

Parte importante de los habitos alimentarios de los colombianos se debe a la herencia
de los padres o abuelos que vivian en el campo. Esto tiene implicaciones en los
descendientes que migraron hacia la ciudad y las consecuencias se ven reflejadas en
el consumo de mas o una comida fuera de la casa, consumo importante de alimentos
frios, preparacién de comidas para llevar al trabajo, uso de alimentos preelaborados,
etc. Mesa & Ocampo, 1998)

El arroz y el maiz conforman la base de la dieta de los colombianos, lo cual significa
que estos dos alimentos son la principal fuente de calorias y proteinas; la papa, la yuca
y el platano son importantes fuentes energéticas debido a su alta composiciéon de
carbohidratos (Mesa & Ocampo, 1998).

Los colombianos obtienen la mayoria de su ingesta proteica de la carne de res,
cordero y cerdo, ademas del frijol y la arveja. Las bebidas mas consumidas son el café,
las gaseosas y el agua de panela. Las hortalizas frecuentes son el tomate, la cebolla y la
zanahoria y las frutas citricas ademas del mango y la papaya (Mesa & Ocampo, 1998).

Existe un consumo quizd demasiado alto de almidones provenientes del pan, la papa,
el arroz, la pasta, etc. Este consumo conlleva a problemas de sobrepeso y obesidad
manifestados principalmente en la poblacién adulta (Mesa & Ocampo, 1998).

HABITOS ALIMENTARIOS DE LOS ESCOLARES

En el Decreto 2247 de 1997 en el capitulo II que se refiere a las orientaciones
curriculares, se contempla el principio de la integralidad y el principio de la
participacion en el preescolar. El principio de la integralidad establece que lo
corporal es un aspecto fundamental para el desarrollo en la sociedad como un ser
humano digno, pleno, auténomo y libre. El principio de participacién presenta el
vinculo entre la familia, la sociedad y el Estado para garantizar este desarrollo integral
(Gutiérrez & Ramirez, 2004).

Como bien se mencioné en el apartado anterior, la desnutricién escolar es actualmente
un problema nutricional de alta prioridad (Mesa & Ocampo, 1998).

Los estudiantes presentan un consumo adecuado de leche y sus derivados, huevos,
leguminosas, tubérculos y platanos. Sin embargo el consumo de frutas, verduras y
carnes (rojas y blancas) es bajo pues optan en su lugar por los expandidos. Se
mencionan que algunos de los factores que quizd causan esta situacién son la
publicidad, la falta de educacién nutricional, manejo inadecuado del dinero por parte
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del estudiante y la venta de alimentos poco nutricionales en las cafeterias escolares
(Mesa & Ocampo, 1998).

En la siguiente tabla propuesta por (Mesa & Ocampo, 1998), se resumen los habitos
alimentarios de los escolares segtn la frecuencia del consumo de alimentos:

9. FRECUENCIA DE CONSUMO DE ALIMENTOS PARA ESCOLARES

. Frecuencia de consumo

Alimento
Encontrado Recomendado

Leche Diario Diario — dos veces/dia
Carnes 1-3 veces/semana | Diario — dos veces/dia
Pescado Nunca Intercambio con carnes
Huevo 1-3 veces/semana | 1-3 veces/semana
Leguminosas 1-3 veces/semana | 1-3 veces/semana
Frutas y verduras 3 veces/semana Diario — dos veces/dia
Cereales, tubérculos y platanos. | Diario Diario — 2-3 veces/dia
Azicares Diario Diario — en preparacion
Expandidos Diario Ninguna.

FUENTE: (MESA & OCAMPO, 1998)

De forma general, los estudiantes de instituciones privadas presentan mejores habitos
alimentarios pues tienen acceso a todos los grupos de alimentos, en contraste a las
instituciones oficiales debido al factor econémico y educativo de los jefes de los
hogares (Mesa & Ocampo, 1998).

DESNUTRICION EN ZONAS RURALES

10. DESNUTRICION CRONICA POR GRUPOS DE EDADES
5%
20%
15%
10%

5% |

0%
Menores de g afos Dert aganos De1o a7 anos

. Urbano Rural . Total
Fuente: (CEDE, 2010)

Como es evidente en el anterior grafico, la prevalencia de desnutricién crénica es
mayor en zonas rurales que en zonas urbanas para todos los grupos de edades, por
tanto se encuentra aqui una motivacién adicional para abortar la problematica de la
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desnutricion crénica infantil en Guasca, Cundinamarca, pues como se vera mas
adelante, la mayoria de la poblacién habita el area rural del municipio.
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La Quinoa es una planta de origen Suramericano
—seglin Humboldt, de los altiplanos de la cordillera

oriental de Colombia—, de la familia del Paico y uti-
lizada desde hace muchos siglos por los indigenas de

‘nuestras regiones, principalmente como alimento de

gran poder nutritivo.

Segun datos emitidos por el Instituto Nacional de Nu-
tricién en base a estudios efectuados en |la Universidad
Pedagégica y Tecnolégica de Colombia en Tunja, Boya-
c4, el contenido alimenticio de las semillas ‘de Quinoa
respecto a la leche de vaca y a los huevos de gallina

es el siguiente:

Huevos de Leche de
Qyinoa gallina vaca
Proteina 16,4 12,5 3,5
Carbohidratos 59,2 0,6 4,6
Sal en minerales 3,0 1,0 0,7

32

LA QUINOA,
una gran fuente de

proteinas en extincion

' su estudio, como es el caso del profesor Ingo Junge.

Por J.F. Echavarria [—

Ademas de su gran valor alimenticio, no solo de la
semilla, sino también de las hojas y tallos, que se utili-
zan actualmente en los Estados Unidos como hortaliza,
en sustitucién de la Espinaca o también como forraje
para animales, tiene la Quinoa una sustancia jabonosa
llamada Saponina que recubre la semilla y que los indi- -
genas usaban como -detergente. También como medi- |
cina se utilizaban para aliviar golpes y como purgante, |
para quitar los frios y calenturas, como vomitivo y co- 1
mo anticonceptivo, segun los cronistas.

Se dice que en Cundinamarca se empleaba para de-
signarla la palabra indigena “Pasca’” o *'Suba’". nombres
de dos poblaciones actuales, pero hoy, sin embargo, es-
te cultivo se halla totalmente abandonado en Colombia. -
a excepciéon hecha de algunas zonas del sur del pais.
En otros paises se estd trabajando intensamente en

de la Universidad de Concepcién, en Chile.

REVISKA NACIONAL DE AGRICULTURA

FUENTE: REVISTA NACIONAL DE AGRICULTURA (1974)
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QUINOA Y NUTRICION

Cémo las propiedades quimicas y fisicas se conjugan para que al ser ingerido por
humanos o animales resulta ser el elemento mas importante. A continuacién se
presenta estas caracteristicas de digestibilidad y propiedades de micro y macro
nutrientes presentes en la quinoa:

La digestibilidad verdadera de los granos de quinoa lavada fue de 91.6. El valor
nutritivo de la proteina de los granos de quinoa se puede explicar por su bajo
contenido de prolaminas, entre 5.98% y 8.09%; comparado con el maiz cuya
concentracién de éstas mismas proteinas es superior al 50%; ocasionando de
ésta forma mayor concentraciéon de albuminas y globulinas en el grano de la
quinoa; las cuales presentan una mejor composicién de aminoacidos esenciales
y mayor valor biolégico. De igual forma, la harina del grano de quinoa es baja
en gluten debido a su contenido de prolaminas y glutaminas. El contenido de
grasa de los granos de quinoa lavados fue de 9.7% en base seca con altas
cantidades de Aacido oleico (24.8%) y acido linoleico (82.3%) y de A&cido
linolénico fue de 3.9%. La relacién de acidos insaturados/saturados del aceite
de los granos de quinoa fue de 4.90 la cual es mayor que la relacién de muchos
aceites comestibles como el de soya (3.92), de quinoa contienen mas
riboflavina y acido félico que los cereales comunes como el trigo, la cebada, la
avena, el centeno, el arroz y el maiz. La cantidad de alfa tocoferol en la quinoa
es mayor que la del trigo. De tal manera que la quinoa puede ser fuente de
vitamina E. Este hecho podria explicar la estabilidad del aceite de los granos
de quinoa. Los minerales del grano de quinoa, como el potasio y el fésforo se
presentan en altas concentraciones (571 mg/k b. s.); fésforo (5709 mg/ k b. s.);
magnesio (2.463/k b. s.) y calcio 1.231(mg/ k b. s.).

(Mujica, Bonifacio, Saravia, Ortiz, Corredor, & Romero, 2006)
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11. COMPARACION DEL CONTENIDO DE AMINOACIDOS ESENCIALES DE LA PROTEINA DEL
GRANO DE QUINOA CON LA PROTEINA DE CUATRO CEREALES, UNA LEGUMINOSA, CUATRO
PROTEINAS DE ORIGEN ANIMAL Y EL PATRON FAO (G/16G N)

Alimento | Arg. | Fenil. | Hist. | Iso. | Leu. | Lis. | Met. | Treo. | Trip. | Val.
Trigo 4,0 5,0 18 | 42 | 7,0 | 2,1 | 1,2 2,6 1,1 | 3,9
Maiz 3,5 4,5 2,1 | 46 [ 13,029 | 1,8 4,0 0,6 | 5,1
Arroz 5,5 4,8 16 | 45 | 82 |38 | 1,7 3,7 1,0 | 6,7
Avena 6,1 5,0 1,7 | 48 | 71,0 | 3,4 | 1,4 3,1 1,2 | 5,5

Quinoa 6,5 4,5 3,1 | 52 | 6,5 | 63| 2,5 4,3 0,7 | 5,0
Soya 1,2 4,9 24 | 54 | 1,71 | 6,3 | 1,3 3,9 1,4 | 5,2
Leche 3,7 1,4 2,7 |10,0| 6,5 | 7,9 | 2,5 4,7 14 | 7,0
Carne 6,4 4,1 35 | 52| 82 |87 2,5 4,4 1,2 | 5,5
Huevo 6,6 5,8 24 | 88 | 6,6 |64 | 3,1 5,0 16 | 7,4

Pescado 5,6 3,7 - 51| 7,5 | 88| 2,9 4,3 1,0 | 5,3

Patron FAO | - 6,0 - 40| 7,0 |55 | 3,5 | 4,0 1,0 | 5,0
FUENTE: (MUJICA, BONIFACIO, SARAVIA, ORTIZ, CORREDOR, & ROMERO, 2006)

Segun la FAO (2013), la quinoa supera en contenidos de omega 3 y proteina a los
granos mas consumidos en Colombia y en el mundo. Esta informacién detallada se
puede encontrar en la siguiente tabla:

12. COMPARACION DE MACRONUTRIENTES DE LA QUINOA VERSUS OTROS

CEREALES
Quinoa Maiz Arroz Trigo
Energia (Kcal/100gr) 399 408 372 392
Proteina (gr/100gr) 16,5 10,2 7,6 14,3
Fat (g/100gr) 6,3 4,7 2,2 2,3
Total Carbohidrato (g/100gr) 69 81,1 80,4 78,4

En cuanto a contenido de minerales, la quinoa nuevamente se desempefia por encima
de los otros granos en casi todas las categorias:

13. COMPARACION DE MINERALES DE LA QUINOA VERSUS OTROS CEREALES

mg/100 gr Quinoa Maiz Arroz Trigo
Calcio 148,7 171 6.9 50,3
Hierro 13,2 2.1 0,7 3,8
Magnesio 2496 127.1 735 169.4
Fésforo 383,7 292,6 1378 467,7
Potasio 9267 3771 11853 5783
Zinc 44 2,9 0,6 4,7
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Finalmente, en tema de vitaminas, la quinoa también es una fuente mucho mas rica de
estos nutrientes que los demas granos.

14. COMPARACION DE VITAMINAS DE LA QUINOA VERSUS OTROS CEREALES

mg/100gr | Quinoa Maiz Arroz Trigo
Tiamina 0,2-0,4 0,42 0,06 0,45-0,49
Riboflavina| 0,2-0,3 0,1 0,06 0,17
Acido Félico| 0,0781 0,026 0,02 0,078
Niacina 0,5-0,7 1,8 1,9 5,5
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LA PROVINCIA DEL GUAVIO Y EL MUNICIPIO DE GUASCA

La provincia del Guavio estd ubicada al costado oriental de la ciudad de Bogota.
Representa el 11.6% del area total del departamento de Cundinamarca. Esta
conformado por ocho municipios en total, estos son Gachala, Gama, Guasca, Guatavita,
Junin, La Calera, Ubala y Gacheta (Camara de Comercio, 2006).

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

Segun la Camara de Comercio que reporta el censo del afio 2005, en toda la provincia
del Guavio habia un total de 79.621 habitantes, de donde 80,1% de las viviendas eran
rurales y 19,9% eran urbanas (Camara de Comercio, 2006).

VENTAJAS AMBIENTALES

La provincia del Guavio se caracteriza especialmente por sus recursos hidricos, estos
vienen de los embalses de La Balsa en Junin, San Rafael en La Calera, Tominé en
Guatavita, y la represa del Guavio. Esta regién ofrece, a través del sistema Chingaza,
del acueducto del Distrito Capital, un caudal que abastece aproximadamente el 72%
de los recursos hidricos de Bogota (Camara de Comercio, 2006).

Adicional a lo anterior, en el Guavio existen cuatro ecosistemas que han sido
declarados a nivel nacional para proteger por el Ministerio de Ambiente. Estos
ecosistemas son el Parque Nacional Natural Chingaza, la Reserva del Corredor
Biolégico del Parque Nacional Natural Chingaza, la Reserva del paramo grande de
Guasca y la Reserva Forestal Protectora nacional de los rios Negro y Blanco (Camara
de Comezrcio, 2006).

Finalmente, la mineria de esmeraldas, cobre, zinc, hierro y plomo se da en la mayoria
de los municipios y caracteriza a la regién (Camara de Comercio, 2006).

CARACTERIZACION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

La estructura empresarial de la provincia del Guavio, esta divida en un sector de
servicios que representa el 78%, las industrias manufactureras que representan el 9%,
y por ultimo, la agricultura conforma el 3% (Camara de Comercio, 2006).

La concentraciéon de las empresas esta en La Calera, Guasca y Gachetd, en ese orden.
Estas empresas son, en el 94,37% de los casos, de tamafio micro (Camara de
Comercio, 2006).

En cuanto al empleo generado por la actividad empresarial, los sectores que mas
generan puestos son las industrias manufactureras con 27,4%, seguido por la
educacioéon y el comercio con un 20,8% y un 19,7%, respectivamente; el transporte, el
almacenamiento y las comunicaciones componen el 13,3% de la actividad econémica,
los hoteles crean el 6,6% del empleo, finalmente se tiene que la agricultura y la
intermediacién financiera representan el 4,2% vy el 3,3% respectivamente (Camara de
Comercio, 2006).
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De estas actividades se destacan los servicios de educacién, la purificacién y el

embotellado de agua en La Calera y por otro lado, la fabricacién de pinturas, barnices
vy la exportacion de flores en Guasca (Camara de Comercio, 2006).

GUASCA

Guasca es uno de los ocho municipios que conforman la Provincia del Guavio. Se
encuentra ubicado a 48 km de Bogotd y cuenta con una extension total de 346 km
cuadrados, de los cuales, solo 8.8 km son de area urbana, los restantes 337.2 km
forman parte del area rural del municipio. La altitud del municipio es 2.710 metros
sobre el nivel del mar, si se compara este dato con la altitud de Bogotda, es evidente
que estd a una elevacién mayor. La temperatura promedio es de 13 grados centigrados
(Alcaldia de Guasca - Cundinamarca, 2013).

El nombre “Guasca” significa en la lengua chibcha “cercado de cerros”; los primeros
habitantes de esta regién fueron los indigenas muiscas. “Limita con el municipio de
Guatavita, al oriente con el municipio de La Calera y Fémeque y al occidente con Sopé
(Camara de Comercio, 2006)”.

El municipio estd conformado en su totalidad por las veredas: Concepcién, Flores, La
Florida, Mariano Ospina, Pastor Ospina, Salitre, San Isidro, San José, Santa Ana, Santa
Barbara, Santa Isabel, Santa Lucia, Santuario y Trinidad (Camara de Comercio, 2006).

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

En el censo del 2009, se pudieron identificar 12347 habitantes, de los cuales 6045 era
hombres y 6007 mujeres. Esto se representa graficamente en la siguiente tabla:

15. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION SEGUN GENERO

% de hombres vs. mujeres
49,00%
48,80%

48,60% +—F @ ———

48,40%

Hombres Mujeres

Por otro lado, del total de habitantes, 8118 vivia en zonas rurales en contraste con los
4229 que vivian en zonas urbanas. Es decir casi el doble de la poblacién esta
concentrado en zonas rurales. Esto estd descrito en el siguiente grafico:

16. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION SEGUN LUGAR DE VIVIENDA

% zonaruralvs. zonaurbana

100,00%

50,00% —

0,00% T ]
Zona rural Zona
urbana
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CARACTERIZACION ECONOMICA Y EMPRESARIAL

Segun el reporte de la Camara de Comercio (2006) que toma informacién de otras
fuentes del afio 2006, la mayoria de la actividad econémica del municipio se basa en la
reparacién de vehiculos automotores con una participacién del 51,6%. En cuanto a
hoteles y restaurantes, estos representan el 12,6% de la actividad, seguido por
transporte, almacenamiento y comunicaciones con un 10,7%, la industria
manufacturera ocupa un 9,4 % y finalmente la agricultura compone el 3,8% de toda la
actividad econémica (Camara de Comercio, 2006).

En consecuencia con lo anteriormente dicho, las actividades mas representativas de
Guasca son el comercio al por menor de viveres en general, la comercializacién de
bebidas, tabaco, la prestacién telefénica y el servicio a la mesa de comidas en
restaurantes (Camara de Comercio, 2006).

Finalmente, es importante notar que en el 2006 segun las fuentes que cita la Camara de
Comercio, los activos de empresas de todo el municipio ascienden a $12,575 millones
de pesos los cuales son generados por organizaciones de mediano tamafio (Camara de
Comercio, 2006).

VENTAJAS AMBIENTALES

El municipio de Guasca atrae una cantidad importante de ecoturismo principalmente
porque cuenta con la laguna de Siecha, las fuentes termales, el paramo de Guasca, las
Piedras de Aguascalientes y la alta meseta de Chingaza. Todo esto contribuye al
atractivo de la region.
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QUINOA Y RECURSOS NATURALES

Actualmente, uno de los estudiosos de la quinoa mas reconocidos en el pais es el
profesor Guillermo Corredor y actualmente dicta cursos en la Universidad Agraria de
Colombia. El profesor muy amablemente ha donado su tiempo en entrevistas con la
autora de este trabajo de grado y de éstas se han sacado las siguientes dos
conclusiones sobre la relacién virtuosa de la quinoa con los recursos naturales.

El primer comentario importante que hace el profesor Corredor es que la quinoa no
exigente en cuanto al recurso hidrico. Esto evidentemente hace que la quinoa cobre
importancia para ser cultivado en estas regiones ricas en recursos hidricos (Corredor,
2013).

El segundo comentario del profesor Corredor consiste en la facilidad para cultivar la
quinoa de forma orgéanica y las implicaciones que esto trae. Al ser un cultivo orgénico,
el agua y el terreno donde se crece y se cultiva la quinoa no

Por otro lado, se cita al profesor Pulgar-Vidal (1954) que destaca es su libro La Quinua
o Suba en Colombia varias ventajas para el medio ambiente de la reincorporacién
agricola de la quinoa en Colombia.

Para esto, define la regién fria como aquella que tiene un rango de temperatura media
anual que oscila entre los siete y catorce grados centigrados, localizada entre los 2.350
metros y los 3.400 metros. Por otro lado, presenta la regién paramosa como aquella
que tiene una temperatura media anual menor a los siete grados centigrados y esta
ubicada en altitudes mayor a los 3.400 metros (Pulgar-Vidal, 1954).

El primero argumento del profesor Pulgar-Vidal (1954) es que teniendo en cuenta que
la mayoria de la regiéon paramosa se debia destinar a la reforestacién por tratarse de
areas madres de las aguas, se podria aprovechar un 33% de las 31.854 kilémetros
cuadrados de tierra que encierran a tanto la regién fria como la paramosa (Pulgar-
Vidal, 1954).

Continua el profesor Pulgar —Vidal (1954) en sus céalculos para llegar a la conclusién de
que las tierras que estaban destinadas a la produccién ineficiente de trigo, cebada y
papa, podrian mejor aprovecharse con la quinoa, que ademas, no afecta el suelo del
modo corrosivo en que si lo hace la papa.

El segundo argumento del profesor Pulgar-Vidal (1954) se plantea es que la quinoa es
un cultivo ideal para la rotacién con la papa, la cebada, el trigo, etc. La rotacién es una
practica agricola, indispensable en los cultivos de tierra fria y especialmente en los de
papa. Al insertar la quinoa en la rotacién del quinto o sexto afio, se podria aumentar la
produccién responsable de tierra (Pulgar-Vidal, 1954).
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EL MERCADEO DE LOS ALIMENTOS FUNCIONALES

Un alimento funcional se define como aquel que provee un beneficio sobre la salud de
los individuos por encima de la nutriciéon basica (Wansink, 2005, p. 15). Asi pues, todos
los alimentos que Innovaciones Hilarion S.A.S. adopte seran comidas funcionales pues
encajan en la descripciéon provista.

Segun Wansink (2005), para que un alimento nuevo sea adoptado debe ser SAFE. SAFE
son siglas para el acronimo: S(selected), A(available), F(familiar), E(exactly as
expected) (Wansink, 2005). Cuando los alimentos son seleccionados, estan
disponibles, despiertan un sentido de familiaridad al consumir y ademds cuando
cumplen todas las expectivas al consumidor, es cuando un alimento se inserta
efectivamente dentro de la sociedad.

Wansink también proporciona en su libro una serie de mecanismos importantes para
garantizar un mercadeo efectivo de los alimentos funcionales. Los mecanismos estan
concentrados enfocados hacia los gatekeepers, es decir los miembros de cada hogar
encargados de seleccionar, comprar, preparar y servir la comida de los hogares.

Otros dos mecanismos importantes para mercadear alimentos funcionales se
concentran en la reduccién de barreras y el incremento de incentivos. Entre los
elementos de la reduccién de barreras esta que la comida a introducir debe tener una
apariencia familiar, debe tener una preparacién familiar y debe estar mezcladi dentro
de un plato con ofros alimentos tipicos (Wansink, 2005). Por otro lado, para
incrementar los incentivos que fomentardn el consumo de nuevos alimentos
funcioanles, se encuentra la importancia de asociar la comida con un valor importante
para el consumidor (Wansink, 2005).

En Colombia, los estudiantes consumen alimentos que no les proporcionan
micronutrientes y contribuyen a su sobrepeso debido al mercadeo de productos de
bajo nivel nutricional a través de la abundancia de publicidad, la falta de educacién
nutricional, el manejo inadecuado del dinero que sus padres les asignan y la venta de
alimentos poco nutricionales en los espacios escolares (Mesa & Ocampo, 1998).
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CONCLUSIONES

Las conclusiones responden metdédicamente a los objetivos. Por tanto cada conclusién
se presenta después del objetivo especifico correspondiente.

Investigar acerca de las caracteristicas fisicas y quimicas de la quinoa.

La quinoa es un cultivo andino de alto valor nutricional cuya siembra y
autoconsumo tiene el potencial de subsanar problemas de seguridad
alimentaria pues la quinoa es mas rica en proteinas, vitaminas y minerales que
los cereales y granos sustitutos como el arroz, el maiz y el trigo, ademas de
tener un ciclo de cultivo relativamente rapido (6 meses).

El cultivo de la quinoa es un cultivo endémico de la regién andina y por ello es
robusto cuando se siembra en esta area, por tanto, es facil de producirse de
forma orgénica. Debido a esta la facilidad para cultivarse de forma orgénica
tiene un bajo nivel de afectacién sobre suelo y es una alternativa de menor
impacto ambiental que la papa.

Investigar sobre la industria de la quinoa en Colombia.

A pesar de que la quinoa haya ganado tanto reconocimiento a nivel
internacional, en Colombia no existe un conocimiento basico por parte de la
poblacién hacia este ingrediente endémico y ancestral.

Para fomentar el cultivo y consumo de la quinoa en Colombia, hace falta un
trabajo hacia todos los niveles de la cadena productiva: siembra, cuidado,
cosecha, trilla, almacenamiento, comercializacién, preparacion.

Actualmente, la principal barrera de entrada a la industria es la carencia de la
tecnologia para trillar. Sin una maquina disefiada para este proceso especifico
ajustado a las dimensiones de la semilla de la quinoa, un gran porcentaje de la
cosecha se pierde o se vende en panojas a entes externos a la poblacién
productora. Peor atn, se pierde el interés hacia cultivar este pseudocereal por
parte de las personas de la regién.

Asociar las caracteristicas fisicas y quimicas de la quinoa con la
posibilidad de subsanar la desnutricion crénica infantil en Guasca,
Cundinamarca y en la provincia del Guavio.

La quinoa es un alimento que contiene todos los aminoacidos esenciales que
constituyen las proteinas. Contiene también mas de 10 vitaminas y minerales
necesarios para el crecimiento y desarrollo de los menores. Porque la quinoa
es un alimento maleable y versatil, permite la creacién de productos facilmente
asimilables por parte de la poblacién infantil.

Investigar las exigencias en cuanto a recursos naturales del cultivo de la
quinoa.
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e El cultivo de la quinoa no es exigente en cuanto al recurso hidrico. Tampoco
requiere de pesticidas o fertilizantes inorganicos que se filtran en el suelo y
terminan por contaminar los ecosistemas productores de recursos hidricos.

Destacar las ventajas economicas y ambientales del cultivo de la quinoa
en la provincia del Guavio.

e Puesto que la provincia del Guavio es una regién muy rica en recursos hidricos,
la quinoa debe fomentarse pues tiene menor influencia sobre el medio
ambiente que los otros cultivos actualmente sembrados, contribuyendo asi a la
conservaciéon de los paramos, paramillos y otros ecosistemas productores de
agua.

e A través de la venta de quinoa para la produccién de un alimento destinado a la
comercializacién local, las familias productoras pueden recibir un ingreso
econémico que incentiva la produccién constante de quinoa al mismo tiempo
que la quinoa es consumida indirectamente por la comunidad productora.

Entender los habitos alimentarios de los colombianos y de sus escolares.

El arroz y el maiz conforman la base de la dieta de los colombianos, lo cual
significa que estos dos alimentos son la principal fuente de calorias y proteinas.

e Los colombianos obtienen la mayoria de su ingesta proteica de la carne de res,
cordero y cerdo, ademas del frijol y la arveja. Las bebidas mas consumidas son
el café, las gaseosas y el agua de panela.

o Existe un consumo quiza demasiado alto de almidones provenientes del pan, la
papa, el arroz, la pasta, etc. Este consumo conlleva a problemas de sobrepeso y
obesidad manifestados principalmente en la poblacién adulta.

e Los estudiantes presentan un consumo adecuado de leche y sus derivados,
huevos, leguminosas, tubérculos y platanos. Sin embargo el consumo de frutas,
verduras y carnes (rojas y blancas) es bajo pues optan en su lugar por los
expandidos. Se mencionan que algunos de los factores que quiza causan esta
situacién son la publicidad, la falta de educacién nutricional, manejo
inadecuado del dinero por parte del estudiante y la venta de alimentos poco
nutricionales en las cafeterias escolares.

e De forma general, los estudiantes de instituciones privadas presentan mejores
habitos alimentarios pues tienen acceso a todos los grupos de alimentos, en
contraste a las instituciones oficiales debido al factor econémico y educativo de
los jefes de los hogares.

Seiialar los elementos claves del mercadeo de los alimentos funcionales
como la quinoa.
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Para que un alimento funcional sea efectivamente mercadeado e insertado
dentro de cierta dieta, éste debe cumplir el acrénimo SAFE. Este representa
que un alimento debe ser seleccionado, estar disponbile, ser familiar al
consumidor y responder exactamente a las expectativas del usuario.

Listar los requerimientos que la posible propuesta de valor debe tener
para que sea factible la producciéon y comercializacion local de un
producto con base a quinoa que permita garantizar su autoconsumo
indirecto entre la poblacion productora.

Es importante proponer una transformacién de la quinoa que sea no solo de alto
valor nutricional, sino que ademds tenga una apariencia atractiva y
propiedades organolépticas familiares para que exista la posibilidad de que
tenga algtn nivel de aceptacién en la poblacién colombiana.

No es suficiente que un alimento sea de alto valor nutricional, de bajo impacto
para el medio ambiente, altamente versatil y flexible para que sea fomentado.
Es importante sostener un esfuerzo a través del tiempo para reintroducir de
forma masiva el cultivo de la quinoa.

La propuesta de valor a realizar debe ser asequible por parte de la poblacién
productora, debe tener pocos ingredientes, debe tener una apariencia familiar

y una preparacién familiar ante de los ojos de los consumidores.

La propuesta debe tener un proceso de produccién simple, es decir, que no
requiera de tecnologias costosas y dificiles de acceder.

La propuesta debe integrarse de forma conveniente a los habitos de los
potenciales consumidores.

La propuesta debe ser de alto valor nutricional y concentrar la mayor cantidad
de nutrientes por gramo.
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COMENTARIOS SOBRE EL TRABAJO DE CAMPO Y PASOS A
SEGUIR

Este trabajo de grado senté las bases tedricas para justificar la creacién de un
producto con base a quinoa para comercializar a nivel local y asi garantizar el
autoconsumo indirecto por parte de la poblaciéon productora y la constante de la
quinoa.

En la seccién de anexos, se tomaron los requerimientos sugeridos para la creacién de
la propuesta de valor (producto) y se credé un conjunto de posibles alternativas que
fueron juzgadas bajo ciertos criterios alineados con los requerimientos.

De las cinco posibles alternativas se escogié el cuchareable con base a quinoa y leche
que se bautizé como Nutriquinua. Una variacién de la Nutriquinua fue llevada a la
Granja del Padre Luna en Guasca, Cundinamarca donde alrededor de 22 nifios
tuvieron la oportunidad de probar el producto en tres diferentes sabores (fresa,
chocolate y vainilla) y comentar al respecto.

De este focus group, se corroboré la teoria sobre el mercadeo de los alimentos
funcionales que afirma que para lograr la aceptacién e introduccién de un producto,
éste debe tener una apariencia familiar. Los nifios manifestaron una aversién hacia el
producto por su aspecto fisico puesto que la quinoa no fue procesada en la Nutriquinua
para lograr una textura homogénea sino que se mezclé con los demas ingredientes
creando una combinacién heterogénea que de forma general, no fue aceptada por el
grupo de estudiantes.

17. MEZCLA PILOTO HETEROGENEA DE NUTRIQUINUA

En cuanto al sabor de la Nutriquinua, generd reacciones muy positivas debidas
principalmente al nivel de azucar y al sabor que se le afiadia a la mezcla. Los tres
sabores tuvieron igual nivel de aceptacion.

Después de este trabajo de campo que sirvid como validacién del producto, se
decanté el cuchareable con base a quinoa y leche mezclado de forma homogénea con
sabor a vainilla, chocolate y fresa. El producto entonces es de apariencia y sabor
familiar. Hace falta que esta iniciativa continie para lograr que el modelo de negocio
Canvas en la seccién de anexos se ponga en practica.

54



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

Panojas de quinoa.
Bogota — Cundinamarca
Autora: Angela Delgado Castillo
Noviembre 1 de 2013

55



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes
BIBLIOGRAFIA

Alcaldia de Guasca - Cundinamarca. (08 de 05 de 2013). Alcaldia de Guasca -
Cundinamarca. Recuperado el 11 de 05 de 2013, de Nuestro Municipio:
http://guasca-cundinamarca.gov.co/informacion_general.shtml#identificacion

Camara de Comezrcio. (2006). Caracterizacion Econémica y Empresarial de la Provincia
del Guavio. Recuperado €l 05 de 11 de 2013, de http://gacheta-
cundinamarca.gov.co/apc-aa-
files/64356164353539306432376662313964/Caracterizacion_Empresarial Guavi
o.pdf

Céamara de Comercio. (2006). Descripcion de la provincia del Guavio. Recuperado el 05
de 11 de 2013, de
http://aulas.alianzaporelguavio.net/pluginfile.php/89/mod_resource/content/1
/Descripcion%20guavio.pdf

CEDE. (2010). Malnutricién en nifios y adolescentes en Colombia: Diagnéstico y
recomendaciones de politicas. Notas de Politica, 6.

Corporacién Andina de Fomento. (2001). Caracterizacion y Andlisis de la
Competitividad de la Quinoa en Bolivia. La Paz, Bolivia: Proyecto Andino de
Competitividad.

Corredor, G. (27 de 09 de 2013). Consulta sobre la productividad de quinoa. (A. D.
Castillo, Entrevistador)

Del Campo, A. C. (Mayo de 2009). Plan de Negocios: Premezcla de Quinua. Proyecto
de Grado 2. Bogot4a, Colombia: Facultad de Ingenieria Industrial Universidad de
los Andes.

Esguerra, S., Bejarano, P., Rodriguez, O., Blanco, T., Jaramillo, 0., & Sanclemente, G.
(09 de 11 de 2013). Corredor de Conservacion Chingaza - Sumapaz - Guerrero;
Resultados del Disefio y Lineamientos de Accién. Recuperado el 09 de 11 de
2013, de
http://isfcolombia.uniandes.edu.co/images/documentos/corredorconservacion
.pdf

Fagan, B. M. (2010). People of the Earth: An Introduction to World Prehistory (13 ed.). (L.
Jewell, Ed.) Upper Saddle River, New Jersey, Estados Unidos: Prentice Hall.

FAO. (s.f.). FAO. Recuperado el 28 de agosto de 2013, de Organic Agriculture:
http://www.fao.org/organicag/oa-faq/oa-faql/es/

Guhl, A. (10 de septiembre de 2012). Presentacion de clase. Bogota, Colombia.

Gutiérrez, L., & Ramirez, N. (2004). Atencidn nutricional a los nifios(as) del jardin infantil
de la Universidad Nacional de Colombia (abril-septiembre de 2004). Bogota:
Universidad Nacional de Colombia.

56



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

Henny Margoth, S. V. (06 de 2012). IMPORTANCIA HISTORICA Y CULTURAL DE LOS
HUMEDALES DEL BORDE NORTE DE BOGOTA (COLOMBIA). Recuperado el 13 de
08 de 13, de Revista U.D.C.A Actualidad & Divulgacién Cientifica:
http://www.sci.unal.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0123-
42262012000100018&Ing=en&nrm=iso

Mesa, A. M., & Ocampo, M. C. (1998). La situacién alimentaria y nutricional de la
poblacién colombiana en los ultimos veinte afios como base para la elaboracién
de las guias alimentarias. Bogota: Universidad Nacional de Colombia.

Montoya, L. A., Martinez, L., & Peralta, J. (2005). Andlisis de variables estratégicas para
la conformacién de una cadena productiva de quinoa en Colombia. Innovar:
revista de Ciencias Administrativas y Sociales.

Mujica, A., Bonifacio, A., Saravia, R., Ortiz, R., Corredor, G., & Romero, A. (2006).
Informe Final Proyecto Quinua: Cultivo Multipropdsito para los Paises Andinos.
Lima, Peru: PNUD.

Osterwalder, A., & Pigneur, Y. (2009). Business Model Generation. Amsterdam.

PNUD. (2012). Cundinamarca Frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio.
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, 118.

Pulgar-Vidal, J. (1954). La Quinua o Suba en Colombia. Bogota: Ministerio de
Agricultura - Fichero Cientifico Agropecuario.

Quitaquez, O. J. (2005). Desarrollo de un producto extruido a partir de granos de
quinua (Chenopodium Quinoa Willd). Disefio basico de la planta. Trabajo de
Grado para optar al titulo de Ingeniero Quimico. Bogota, Colombia.

Santacruz, C. (s.f.). Facultad Salud. Recuperado el 27 de Agosto de 2013, de Etica del
Cuidado:
http://www.facultadsalud.unicauca.edu.co/fcs/2006/junio/etica%20y%20cuida
do.pdf

Tovar, R. (11 de mayo de 2007). Plan de negocios para la manufacturay
comercializacién de galletas a base de quinua para la exportacién a Brasil.
Trabajo de grado. Bogota, Colombia.

UNICEF. (2002). La nifiez colombiana en cifras. Bogota: UNICEF.

UNICEF. (2005). UNICEF. Recuperado el 27 de agosto de 2013, de Nutricién:
http://www.unicef.com.co/situacion-de-la-infancia/nutricion/

UNICEF. (2011). Proceso de rendicién publica de cuentas sobre la gestion para la
garantia de los derechos de la infancia, la adolescencia y la juventud. Bogota:
UNICEF.

Wansink, B. (2008). Soy, Functional Foods, Biotechnology, and Obesity. Urbana and
Chicago: University of Illinois Press.

57



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

Yunus, M., Moingeon, B., & Lehmann-Ortega, L. (2010). Building Social Business
Models: Lessons from the Grameen Experience. Elsevier, 18.

58



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

Quinoa lista para trillar.
Zipaquird — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo
Julio 6 de 2013

59



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

ANEXO 1: DESCRIPCION DE LA EMPRESA
DIARIOS DE LA QUINOA

NOMBRE LEGAL DE LA EMPRESA

Diarios de la Quinoa - Nutriquinua

MISION, VISION Y OBJETIVOS DE LA EMPRESA

MISION

Diarios de la Quinoa — Nutriquinua es un negocio social que tiene por objetivo
principal cultivar, transformar y comercializar un cuchareable de alto valor nutricional
hecho de quinoa y leche con el propésito de enriquecer la dieta de los nifios entre los
3 y 12 afios que viven en Guasca, Cundinamarca.

VISION

Diarios de la Quinoa — Nutriquinua tiene como meta del afio 2015 comercializar su
cuchareable en los ocho municipios de la Provincia del Guavio para de este modo
incrementar el nimero de nifios a los que podra alcanzar para enriquecer su dieta a
través de un producto local y producido responsablemente.

OBJETIVOS

e Fomentar el cultivo de la quinoa en el municipio de Guasca, Cundinamarca.

e Crear y consolidar una cadena productiva para la produccién de un
cuchareable de quinoa y leche con alto valor nutricional.

e Comercializar dicho cuchareable, Nutriquinua, en el municipio de Guasca,
Cundinamarca, a través de tiendas de Dbarrio y a través de
microemprendedores que revendan el producto a la salida de los colegios del
municipio.

e Enriquecer la dieta de los nifios del municipio de Guasca a través del producto,
Nutriquinua.

e Emplear a madres cabeza de familia para generarles un ingreso econémico
estable y viable.

e Disminuir la utilizaciéon de pesticidas y fertilizantes no organicos en el municipio
de Guasca.

e Minimizar el impacto hacia los recursos hidricos por medio de la siembra de un
cultivo orgénico.

NOMBRES DE LOS GERENTES

Angela Delgado Castillo es la fundadora de Diarios de la Quinoa; la acompaifia la
Directora General, Diana Duarte Gémez y cuenta con el apoyo de la profesora
asociada Maria Catalina Ramirez Ph.D como Directora Académica del proyecto.
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ESTADO DE DESARROLLO DE LA COMPANIA

En el momento de publicacién de este documento, Diarios de la Quinoa, la
organizacién que tiene como subempresa — Nutriquinua, no se encuentra legalmente
constituida en la Camara de Comercio. Adicional a lo anterior, Diarios de la Quinoa no
cuenta con activos.

Tiene una pagina web donde despliega informacién sobre la organizacién, sobre el
cultivo y sobre los proyectos que actualmente se estan desarrollando, entre ellos
Nutriquinua. Dicha pagina web tiene la direccién

La organizacién cuenta con tres miembros, ninguno de los cuales es remunerado en
este momento puesto que no cuenta con un producto o servicio generador de ingresos
econdémicos.

Actualmente, Diarios de la Quinoa — Nutriquinua no cuenta con una oficina ni planta de
produccién, sin embargo, esto se piensa ubicar en el municipio de Guasca,
Cundinamarca puesto que alli es donde se encuentran ubicados los nueve
microcultivos que por el momento se tienen en cuenta para suplir la produccién de
Nutriquinua.

ANEXO 2: DISENO DE LA PROPUESTA DE VALOR

Puesto que existen muchos usos potenciales de la quinoa y se pueden elaborar
multiples recetas a partir de este ingrediente, se deben valorar varias posibles
propuestas de valor para construir el modelo de negocio en torno a la mas apropiada.

Estas posibilidades seran juzgadas a partir de unos criterios que evalian qué tan bien
cierta propuesta de valor coincide, o estad alineada, con los requerimientos y deseos
que se tienen.

Los requerimientos se entenderdn como caracteristicas infalibles que la propuesta
debe cumplir y los deseos se definen como particularidades que se quiere que la
propuesta de valor acate, pero que obligatoriamente no deben estar presente.

Por consiguiente, a continuacién se presenta una lista de requerimientos y deseos que
la propuesta de valor debe satisfacer, asi como un conjunto de criterios de seleccién
para acotar las posibilidades y escoger la mejor propuesta.

Finalmente, se presentard una validacién de la propuesta de valor seleccionada
realizada con el potencial mercado objetivo.

REQUERIMIENTOS

1. La propuesta debe ser asequible.

La propuesta debe tener un precio similar al precio de los productos por los que
actualmente los gatekeepers y los nifios estan pagando.
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Leche Klim: $800, Maizena: $700, Yogo-Yogo: $800, Gelatina Boggy: $700*

De manera que el precio del producto final debe estar en el rango de $600 a $800, esta
restriccién se transfiere a que todos los costos de produccién deben ser bajos.

2. La propuesta debe tener pocos ingredientes

Entre menos ingredientes tenga la propuesta, menos proveedores se necesitaran, esto
contribuye a que la propuesta sea de bajo costo.

Ademas, puesto que otro objetivo de este trabajo es minimizar el impacto ambiental,
entre menos ingredientes, existe un menor gasto energético en la cadena de valor
interna.

3. La propuesta debe tener una apariencia familiar para los nifios de Guasca
entre las edades 3 y 15.

Segun el libro Marketing Nutrition (2005), para introducir un alimento funcional como
la quinoa dentro de las dietas del mercado objetivo, es fundamental que el producto
tenga una apariencia familiar a los productos que ya han sido consumidos por los
clientes y sus familias. (Wansink, 2005)

Por consiguiente, se da preferencia a las apariencias de los productos que ya estan
consumiendo como leche, yogurt, gelatinas, jugos, paquetes, galletas, etc.

4. La propuesta debe tener una preparacion familiar para los nifios de
Guasca entre las edades 3 y 15.

Puesto que existe mucho desconocimiento sobre la quinoa y sobre cémo consumirla,
es importante que el producto venga en una presentacién lista para consumir y que no
requiera de ingredientes adicionales para su consumo.

5. La propuesta debe tener un proceso de produccién simple, es decir, que no
requiera de tecnologias costosas y dificiles de acceder.

La quinoa es muy versatil y por tanto se podria considerar una amplia gama de
transformaciones a partir del ingrediente: saltinas de quinoa, crujientes de quinoa,
chips de quinoa, etc.

Sin embargo, transformar la quinoa a estos estados requiere del uso de una tecnologia
que actualmente es escasa y por consiguiente de alto costo. Es importante que la
propuesta tenga un proceso sencillo para garantizar no adicionar costos que por ahora
no son factibles.

6. La propuesta debe integrarse de forma conveniente a los habitos de los
potenciales consumidores.

Como quedé explicito en la seccién de los habitos alimenticios de los escolares, este
grupo demografico opta por los expandidos en lugar de las frutas y verduras a la hora

* Precios cotizados en Guasca. Sin embargo se recomienda expandir este estudio de mercado,
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del descanso, por tanto, el producto debe integrarse efectivamente a este fragmento
de tiempo.

1. La propuesta debe ser de alto valor nutricional y concentrar la mayor
cantidad de nutrientes por gramo.

Este requisito lleva a que se prefieran los ingredientes funcionales por encima de
aquellos que aportan caracteristicas de organolépticas sin nutrientes tales como la
mantequilla, aziicar, margarina, rellenos de otras harinas refinadas, etc.

DESEOS

1. Todos los ingredientes deben ser organicos.

Seria interesante ofertar un producto de altisima calidad al estar compuesto en su
mayoria por ingredientes organicos.

2. Todos los ingredientes deben ser locales.

El que los ingredientes sean locales tiene varias implicaciones, en primera
instancia, hay una reduccién de costos logisticos asociados y en segunda instancia,
se esta apoyando la industria local lo cual tienen un impacto social, afin con el
propédsito de la creacién de la Nutriquinua.

3. El almacenamiento no debe requerir de refrigeracion.

En aras de disminuir los costos energéticos y maximizar la vida util de producto, se
quiere que el almacenamiento del producto no requiera de refrigeracién.

CRITERIOS DE SELECCION

Los criterios de seleccién son tan solo una condensacién de los requerimientos y en
caso de que exista un empate, se decide segun los deseos ya listados para la
propuesta de valor.

1. Bajo costo.

2. Pocos ingredientes.

3. Apariencia familiar.

4. Preparacién familiar.

5. Produccién simple.

6. Integracién efectiva.

7. Nutricionalmente denso.

ALTERNATIVA 1: LASAGNA DE QUINOA LISTA PARA CONSUMIR
Ingredientes Ajo, quinoa, mantequilla, albahaca, queso mozzarella,
cebolla y tomate cherry.

Comida Almuerzo o cena
Costo por porcion Alto
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Dificultad de preparacién | Baja
Tecnologias requeridas Horno

Propiedades Color beige, fuerte olor a ajo, apariencia no es
organolépticas llamativa.
Almacenamiento Refrigeracion.

ALTERNATIVA 2: CUCHAREABLE DE QUINOA Y LECHE

Leche, quinoa, azicar morena, fresa, chocolate o

Ingredientes .
vainilla.
Comida Desayuno o merienda
Costo por porcién Bajo
Dificultad de preparacién | Baja
Tecnologias requeridas Batidora

Propiedades Rosada, café o beige segtin el sabor. Apariencia familiar
organolépticas similar a la del yogurt. Olor agradable.
Almacenamiento Refrigeracion.

ALTERNATIVA 3: MEZCLA HETEROGENEA DE QUINOA Y LECHE CON GALLETA

Leche, quinoa, azicar morena, fresa, chocolate o

Ingredientes Ny
vainilla.
Comida Desayuno o merienda
Costo por porcién Bajo
Dificultad de preparacién | Baja
Tecnologias requeridas Ninguna

Apariencia desconocida y desagradable. Olor

Propledt,:lde's agradable. Textura heterogénea descrita como ‘pepitas’
organolépticas
y leche.

Almacenamiento Refrigeracion.

ALTERNATIVA 4: TORTILLAS DE QUINOA
Ingredientes Quinoa, aceite y sal.
Comida Merienda
Costo por porcién Bajo
Dificultad de preparaciéon | Alta

Tecnologias requeridas

Moledora de harina, horno.

Propiedades Apariencia conocida y agradable. Olor neutro. Textura
organolépticas agradable y familiar. Similar a la de chips de maiz.
Almacenamiento No requiere de refrigeracion.
ALTERNATIVA 5: GALLETAS DE QUINOA
. Quinoa, mantequilla, azicar, esencia de vainilla, huevos,
Ingredientes
leche.
Comida Desayuno o merienda
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Costo por porcion Bajo

Dificultad de preparacién | Baja

Tecnologias requeridas Horno

Propiedades Olor agradable Textura agradable pero no familiar. Se
organolépticas desmoronan facilmente.

Almacenamiento No requiere de refrigeracion.

CUADRO COMPARATIVO DE LAS ALTERNATIVAS

La siguiente tabla compara las alternativas segun el criterio. La X simboliza que dicha
alternativa si cumple el criterio que esta siendo evaluado.

Criterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio
1 2 3 4 5 6 7
Alt. 1 X X
Alt. 2 X X X X X X X
Alt. 3 X X X X X X
Alt. 4 X X X X X X
Alt. 5 X X X X X

PROPUESTA DE VALOR SELECCIONADA

Como quedd en evidencia, la alternativa que cumplié todos los criterios y por tanto,
todos los requisitos fue la alternativa 2 que consiste en el cuchareable de quinoa y
leche con sabor a fresa, vainilla y chocolate.

Aunque requiera refrigeracién, se procurarad que la mayoria de los ingredientes sean
organicos y de origen local conforme la restriccién de costos lo permita.

VALIDACION DE LA PROPUESTA CON LOS POTENCIALES CONSUMIDORES

Para validar la propuesta de valor seleccionada se realizé un focus group con 22 nifios
del Hogar Infantil La Granja en Guasca, Cundinamarca.

La alternativa que en realidad fue evaluada fue la 3, la mezcla heterogénea de quinoa
y leche con galleta sabor a fresa y chocolate o a vainilla. La unica diferencia frente a la
alternativa 2 es que la que se llevé al focus group no estuvo batida y por tanto tenia una
apariencia que no fue del agrado de los nifios del Hogar Infantil La Granja.

Sin embargo, en cuanto al sabor y el olor, los estudiantes si gustaron del producto.
Como se encontrard en la seccién de recomendaciones, es importante que la
alternativa final si sea evaluada entre el potencial mercado objetivo.

Puesto que se queria encontrar cual fue el sabor favorito de los estudiantes, se realizd
una votacién donde cada estudiante sefialaba su sabor preferido por medio de una
calcomania en el siguiente formato.
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18. DISENO DE ENCUESTA PARA EVALUAR SABORES DE LA
NUTRIQUINUA
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Lo que se encontré fue que los estudiantes demandaban los tres sabores, pero con una
sutil preferencia hacia los sabores de chocolate y fresa. Estos resultados se presentan
en la siguiente tabla.

19. RESULTADOS DE LA EVALUACION SOBRE LA NUTRIQUINUA

30

20

10

Fresa Chocolate Galleta

En total eran 22 estudiantes, pero cada estudiante podia votar por mas de una opcién.
El sabor fresa recibid 19 votos, el sabor chocolate recibié 21 votos y el sabor galleta de
vainilla 16 votos.
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Chenopodium quinoa
Zipaquira — Cundinamarca

Autora: Lisa Delgado Castillo
Julio 6 de 2013
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MODELO CANVAS
Socios claves Actividades claves Propuesta de valor Relaciones con Segmentos de
clientes clientes
Cultivar quinoa. o Relacién
Nutriquinua: .
directa y

Proveedores de
materia prima
suplementaria.

Proveedores de
insumos
comestibles.

Proveedores de
empaques y
etiquetas.

Tenderos de
barrio del
municipio de
Guasca.

Microemprende
dores de
Guasca.

cuchareable de

Trillary Uinoa v leche presencial con
almacenar la ﬁsto ar); los duefios de
quinoa. par: tiendas de
consumir con barrio y
Transformar y sabor a vainilia, microemprende
empacar la fresay dores.
Nutriquinua. chocolate.
iy Relacion
Entrega a Alisimo valor indirecta con
microemprende | Nutricional. los
dores y tiendas Industria local compradores y
de barrio. consumidores
finales.
Recursos claves ImpactofResultado Canales
. Sacial
Quinoa ocl
Mitigacion de la Tiendas de
Insumos ﬁﬁ:gﬁ;‘”c'on barrio en los
: municipios de
Mano de obra , la Provincia del
Oportunidades Guavio
Maquina para | econémicas Plataforma
la trilla de para madres Point of
quinoa. ?:nt;ﬁ;a de Purchase
VU ' dentro de las
aquina para neveras.
empacar. Fomento de
quinoa Microemprende
Camion para la organica en dores door-to-

distribucion.

regiones ricas
€en recursos
hidricos.

door.

Gatekeepers en
la Provincia del
Guavio que
usualmente
adquieran
bebidas o
productos como
avenas 0
yogures listos
para consumir
para las
meriendas o
desayunos de
sus hijos con
un costo de
alrededor de
$1,000.

Estructura de costos

Costos de insumos y materia prima.
Costos de mano de obra

Costos de transporte

Costos de publicidad

Costos de inventario

Costos de administracion

Fuentes de ingresos

Ventas por concepto de unidades de Nutriquinua en
tiendas de Barrio en Guasca y a través de los
microemprendedores de tipo door-to-door.
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El modelo Canvas esta dividido en nueve bloques que permiten identificar cuales son
los elementos fundamentales de una empresa y ademas, todo el modelo tiene un orden
particular que facilita hilar los bloques y crear una narrativa para presentar a posibles
inversores (Osterwalder & Pigneur, 2009).

A continuacién se explica de forma mas detallada que representa cada bloque.

SEGMENTOS DE CLIENTES

Como se menciondé en una seccién anterior, para comercializar efectivamente un
alimento funcional pero desconocido, los esfuerzos de mercadeo deben estar dirigidos
hacia los gatekeepers. Esta palabra que traduce a los guardianes del pasaje, hace
referencia a la figura que selecciona, compra, prepara y sirve la comida en los
hogares. Los esfuerzos de mercadeo para alimentos funcionales deben ir dirigidos
estos individuos (por lo general madres), pues son quienes tienen la capacidad de
introducir nuevos alimentos en las dietas de los hogares (Wansink, 2005).

Puesto que la Nutriquinua es un alimento funcional pero hecho de un ingrediente
desconocido entre los potenciales consumidores de la regién®, el segmento de clientes
son los jefes de hogar o aquellos encargados de comprar los alimentos de los hogares
del nivel socioeconémico (NSE), bajo y medio de Guasca, Cundinamarca.

PROPUESTA DE VALOR

Como quedd expresado en la seccién anterior, la propuesta de valor es un
cuchareable de quinoa y leche con sabor a fresa, vainilla y chocolate. A éste se le
bautizard con el nombre de Nutriquinua y serd apropiado para los desayunos o las
meriendas. La Nutriquinua es un producto de bajo costo pero de alto valor nutricional.
Viene en una presentacién con porcién individual y esta lista para consumir.

VALOR NUTRICIONAL

La Nutriquinua tiene un alto valor nutricional pues su materia prima es la quinoa y la
leche. Con base a experimentos realizados para este trabajo de grado, se determiné la
siguiente tabla nutricional segun los ingredientes de la Nutriquinua.

EMPAQUE Y PRESENTACION

La Nutriquinua viene en un empadque de plastico que contiene una porcién individual
del producto. El envasado debe ser robusto para evitar que el producto se salga en
caso de cualquier accidente pero tendra una tapa facil de abrir

CLIENTE

® Esta afirmacién se hace con base al focus group que tuvo lugar el 19/10/13, donde a los nifios
que residen en el Hogar Infantil La Granja, después de terminar las rondas de degustaciéon se
les entrevistd sobre la quinoa y ninguno supo que era este cultivo, solo Julian, el hijo de Cristela
Sanchez, una de las 9 madres cabeza de familia que esta cultivando quinoa.
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Este alimento nutricional sera ofertado a los jefes de hogar o a los encargados del
comprar el mercado de los hogares en Guasca, Cundinamarca. En general, adultos
con hijos entre las edades de 3 y 15 afios, que actualmente compran para ellos
productos como sobres de leche Klim, sobres de Maizena, Yogo-Yogo, etc. Esto nos
sefiala los potenciales clientes y su disposicién a pagar.

CANALES DE DISTRIBUCION

La Nutriquinua sera comercializada a través de principalmente dos canales.

El primer canal serd los tenderos de barrio de Guasca, por ser los puntos donde los
jefes de hogar adquieren la mayoria de canasta alimentaria. La Nutriquinua entonces
sera llevada de la planta a las tiendas de barrio principales en Guasca.

El segundo canal consiste en una red de microemprendedores que se encargaran de
revender la Nutriquinua en puntos clave como la salida de los colegios, zonas de
esparcimiento en Guasca y otros puntos altamente frecuentados por tanto los jefes de
hogar como los nifios de Guasca.

RELACION CON EL CLIENTE

La empresa productora de Nutriquinua no tiene una relacién directa con el cliente ni
con el usuario de la Nutriquinua. Sus comercializadores, sin embargo, si la tienen.

FLUJOS DE INGRESOS

Los ingresos de la empresa productora de Nutriquinua vendran funica y
exclusivamente por concepto de las ventas de Nutriquinuas en las tiendas de barrio y a
través de los microemprendedores de Guasca, Cundinamarca.

RECURSOS CLAVE

La preparacién de la Nutriquinua requerird ademas de la quinoa, insumos como el
azucar, la leche y los saborizantes y empaques. Se requerira de la mano de obra que
lleve a cabo todo el proceso de transformacién y empaque. Se requerird de una
maquina para trillar la quinoa y de una mdaquina para empacar efectivamente el
cuchareable. Se necesitard de un espacio refrigerado de almacenamiento y de los
servicios de transporte y distribucién del producto.

ACTIVIDADES CLAVE

INVENTARIO

Las actividades principales implicadas en el manejo de inventario son la generacién
de pedidos, la orden de produccioén, el almacenamiento de inventario y el registro del
nivel en la planta de produccion.

70



Universidad de

DIARIOS DE LA QUINOA los Andes

PRODUCCION

La Nutriquinua se producird en Guasca, Cundinamarca, de esta forma empleando
mano de obra local. Puesto que la Nutriquinua contiene leche, requerira de un proceso
especial de higiene para garantizar que cumpla todas las condiciones sanitarias.

MERCADEO

El mercadeo es una actividad fundamental para la empresa productora de Nutriquinua
la cual tiene en cuenta miultiples oficios tales como la seleccién de las tiendas de barrio
para comercializacién, la determinacién del empaque y el sabor mas atractivo de la
Nutriquinua, la creacién de la publicidad para establecer dentro de las tiendas de
barrio y la escogencia de las areas mas importantes que los microemprendedores
deben elegir.

ALIANZAS CLAVE

PROVEEDORES

La actividad de sembrar y cultivar la quinoa no es propia del modelo de negocio. La
empresa adquiere la quinoa de las productoras que en este caso son madres cabeza
de familia de Guasca.

Es importante aclarar que es plausible que la quinoa que suplan las productoras
cabeza de familia no sea suficiente para abastecer la planta de produccién y por tanto
se requiera adquirir la materia prima de productores adicionales.

En cualquier instancia es importante reconocer que la alianza clave quizas mas
importante es con los productores de quinoa quienes venden su produccién a la
empresa fabricante de Nutriquinua.

COMERCIALIZADORES

Los tenderos son de especial importancia pues serdn uno de los de los canales de
comercializacién de la empresa.

ESTRUCTURA DE COSTOS

Se identifican principalmente 6 categorias de costos:

Quinoa, leche, saborizantes.

Insumos ,
° Empaques, rétulos, etc.

Personal de preparacién, personal de vigilancia, gerentes,

Mano de obra .
personal de almacenamiento y personal de aseo.

Administracién | Arriendo, servicios de energia, mantenimiento, aseo.

Costo de los fletes desde la planta hasta las diferentes tiendas de

Transporte barrio y los puntos donde se entrega a los microemprendedores.

Publicidad Uniformes dg los micro emprendedores, plataformas point-of-
purchase, afiches, campaiias.

Inventario Costos asociados al almacenamiento y a la refrigeracién necesaria.
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